
Visie
LyondellBasell, een leidende globale onderneming, is het meest gerespecteerde bedrijf in zijn 
sector dankzij uitmuntende prestaties, ‘empowered people’ en een sterk maatschappelijk 
verantwoordelijkheidsgevoel.

Doel
LyondellBasell wil uitzonderlijke waarde genereren voor klanten, medewerkers, de 
gemeenschap en aandeelhouders door het ontwikkelen, produceren en op de markt brengen 
van polymeren, chemische producten, brandstoffen en technologieën die de levensstandaard 
van mensen verbeteren.

Uitmuntende 
prestaties
Het lange-termijnsucces van LyondellBasell 
zal het resultaat zijn van ons sector- en 
marktleiderschap. We zijn gedreven om te 
winnen in de markt door klantgerichtheid, 
innovatie, ondernemingszin en ‘Operational 
Excellence’.

Uitgangspunten

Nummer 1 in klantgerichtheid
	� De meest gewaardeerde zakenpartner zijn

	� Uitzonderlijke waarde generen voor 
onze klanten

Innovatie
	� Investeren in onderzoek en ontwikkeling om 

onze leidende positie te versterken

	� Innovatie en creativiteit stimuleren om 
uitmuntende prestaties te bereiken

	� Winstgevend groeien

Ondernemingszin
	� Blijk geven van ondernemingszin bij 

alles wat we doen

	� Handelen alsof het ons eigen bedrijf is

‘Operational Excellence’
	� Streven naar voortdurende verbetering 

in alles wat we doen

	� De beste zijn in kostenbeheersing

	� Kritisch blijven ten opzichte van de 
bestaande situatie

	� Passie en gedrevenheid in ons 
dagelijks werk

Empowered 
people
LyondellBasell streeft naar een cultuur waar 
medewerkers vrij zijn om adequaat, alert en 
tijdig te handelen zonder daarbij de processen 
en regels uit het oog te verliezen. Diversiteit en 
betrokkenheid van alle medewerkers zijn van 
groot belang voor uitmuntende bedrijfsresultaten. 
Het stimuleren van opleiding, ontwikkeling, 
participatie en verantwoordelijkheid is daarom 
essentieel.

Uitgangspunten

Vrijheid en verantwoordelijkheid
	� Verantwoordelijkheid kunnen en willen 

nemen

	� Effectief plannen, snel en adequaat handelen

	� Beslissingen nemen op basis van wat 
het beste is voor het bedrijf

Diversiteit en betrokkenheid
	� Verscheidenheid van het personeelsbestand 

bevorderen

	� De verschillende ervaringen, achtergronden, 
eigenschappen en gezichtspunten van alle 
medewerkers respecteren en benutten

	� Mensen eerlijk, fair en met respect 
behandelen

	� Intern samenwerken om extern 
te concurreren

Groei en ontwikkeling
	� De beste medewerkers aantrekken, 

behouden, erkennen en belonen

	� De ontwikkeling van medewerkers 
bevorderen als een gedeelde 
verantwoordelijkheid van individuen 
en bedrijf

	� Via formele en informele gesprekken 
gezichtspunten en ideeën uitwisselen, 
feedback vragen en geven, om zo 
uitmuntende resultaten te bereiken

	� Aandacht en waardering voor successen

Maatschappelijke 
verantwoordelijkheid
Bij LyondellBasell hanteren we het principe 
dat aan de werkplek gerelateerde ongevallen, 
ziekten en schadelijke milieueffecten vermijdbaar 
zijn.

De bedrijfsvoering binnen LyondellBasell 
vindt plaats volgens de hoogste normen van 
bedrijfsethiek. Wij streven naar de bescherming 
van het milieu en het vrijwaren van de 
gezondheid en veiligheid van onze medewerkers, 
contractors, klanten en onze medemensen.

Uitgangspunten

Persoonlijke en procesveiligheid
	� Zorgen voor een werkomgeving waar niets 

belangrijker is dan de veiligheid 
van personen en processen

	� Streven naar veiligheid, zowel op het werk 
alsook elders, elke dag opnieuw

Integriteit en ethiek
	� Altijd ethisch en juist handelen, denken en 

doen

	� Gewaardeerde en gerespecteerde leden 
zijn van de gemeenschappen waarin we 
functioneren

Verantwoordelijkheid voor het milieu
	� Een bijdrage leveren aan duurzame welvaart 

door efficiënt om te gaan met energie, 
en door verspilling, uitstoot en afval te 
verminderen

Essential Elements




