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ถึึง เพื่่�อนผู้้�ร่ว่มงาน

ท่ี่� LyondellBasell ที่กุอย่า่งท่ี่�เร่าที่ำา เร่าที่ำาเพื่่�อวตัถึปุร่ะสงค์์ของเร่า นั�นค่์อการ่สร่�างโซลูช้ันัสำาหร่บั
การ่ใชั�ชัว่ติอย่า่งย่ั�งย่น่ในที่กุ ๆ วนั ค์ณุค่์าของเร่า ไมว่า่จะเป็นการ่ท่ี่�เร่าสนับสนุนผู้้�ค์น การ่ท่ี่�เร่ามุง่มั�น
ไขวค่์ว�าค์วามเป็นเลิูศแลูะสร่�างอนาค์ต ค่์อค์ณุค่์าท่ี่�เป็นแก่นแที่�ของวฒันธร่ร่มของเร่าแลูะวธิก่าร่ท่ี่�เร่า
ดำำาเนินการ่บร่ร่ลูวุตัถึปุร่ะสงค์์ของเร่าในที่กุ ๆ วนั 

แนวที่างปฏิิบติัของ LyondellBasell สะที่�อนถึึงค์ณุค่์าแลูะค์วามทีุ่่มเที่ของเร่าในการ่ดำำาเนินธุร่กิจ
อย่า่งมจ่ร่ยิ่ธร่ร่มแลูะดำ�วย่ค์วามร่บัผู้ดิำชัอบในขณะท่ี่�แนะแนวที่างในการ่ที่ำางานในแต่ลูะวนักับผู้้�มส่ว่นไดำ�
เสย่่หลัูก ซึ�งไดำ�แก่พื่นักงาน ผู้้�จดัำหาสนิค์�า แลูะชุัมชันท่ี่�ท่ี่�เร่าดำำาเนินการ่ แนวที่างปฏิิบติัค์ร่อบค์ลูมุถึึง
หวัข�อต่าง ๆ เชัน่ การ่ติดำต่อที่างธุร่กิจอย่า่งยุ่ติธร่ร่มแลูะถึก้ต�อง การ่ที่จุร่ติ เร่่�องสขุภาพื่แลูะค์วาม
ปลูอดำภัย่ การ่เลู่อกปฏิิบติัแลูะการ่ปกปอ้งสภาพื่แวดำลู�อม เม่�อเร่าที่กุค์นร่กัษาค่์านิย่มของเร่าแลูะ
มาตร่ฐานดำ�านจร่ยิ่ธร่ร่มท่ี่�ร่ะบุในแนวที่างปฏิิบติั 

เร่าสนับสนุนวฒันธร่ร่มท่ี่�ดำ่ต่อจติใจแลูะไมม่ก่าร่แบง่แย่กโดำย่สง่เสร่มิค์วามโปร่ง่ใส จร่ยิ่ธร่ร่ม แลูะ
ค์วามย่ั�งย่น่

เพื่่�อให�มั�นใจวา่พื่นักงานที่กุค์นเข�าใจภาร่ะหน�าท่ี่�ของพื่นักงาน แนวที่างปฏิิบติัมใ่ห�เลู่อกอ่านไดำ� 17 ภาษา 
แลูะเสร่มิดำ�วย่การ่อบร่มร่าย่ปี  หากค์ณุมข่�อกังวลูใดำ ๆ หร่อ่ร่้ �สกึวา่แนวที่างปฏิิบติัของเร่าไมไ่ดำ�ร่บัการ่
ปฏิิบติัตาม ผู้มขอให�ค์ณุแจ�ง หากมข่�อสงสยั่ โปร่ดำอย่า่ลัูงเลูท่ี่�จะติดำต่อฝ่่าย่กำากับดำแ้ลูการ่ปฏิิบติัตาม
กฎร่ะเบย่่บที่างอ่เมลูโดำย่ใชั�ร่หสัคิ์วอาร่ด์ำ�านลู่าง
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ยินิดีีต้้อนรับัสู่่�แนวทางปฏิิบติั้ของบรัษัิัท

ย่นิดำ่ต�อนร่บัส้แ่นวที่างปฏิิบติัของบร่ษัิที่ (“แนวที่างปฏิิบติั”) ท่ี่� 
LyondellBasell เร่าสร่�างโซลูช้ันัสำาหร่บัการ่ใชั�ชัว่ติอย่า่งย่ั�งย่น่ในที่กุ ๆ วนั 
แนวที่างปฏิิบติัสะที่�อนให�เหน็ถึึงค์วามมุง่มั�นของเร่าในการ่ที่ำาสิ�งท่ี่�ถึก้ต�อง
เพื่่�อที่ำาให�โลูกน่าอย้่ข่ึ�นแลูะเป็นท่ี่�ท่ี่�มค่์วามย่ั�งย่่�นเพื่่�อค์นรุ่น่ต่อไป อ่กทัี่�งย่งั
อธบิาย่ถึึงพื่ฤติกร่ร่มท่ี่�ค์าดำหวงัจากเร่าแต่ลูะค์น แลูะวางมาตร่ฐานต่างๆ 
เก่�ย่วกับวธิก่าร่ท่ี่�เร่าที่ำางานร่ว่มกัน เพื่่�อบร่ร่ลูเุปา้หมาย่ของบร่ษัิที่ ร่าย่
ลูะเอ่ย่ดำท่ี่�เจาะจงมากขึ�นเก่�ย่วกับวธิป่ฏิิบติัตัวของเร่าสามาร่ถึอ่านไดำ�ใน
นโย่บาย่ของบร่ษัิที่ของเร่า นโย่บาย่ของบร่ษัิที่ซึ�งอ�างถึึงในแนวที่างปฏิิบติั
ของบร่ษัิที่นั�น สามาร่ถึหาอ่านไดำ�ในสว่นปร่ะกอบ บนอินที่ร่าเน็ตของบร่ษัิที่

กรุ่ณาอ่านแนวที่างปฏิิบติัอย่า่งร่ะมดัำร่ะวงั เน่�องจากค์ณุถึก้ค์าดำหวงัให�ร่้ �แลูะ
ปฏิิบติัตามอย้่ต่ลูอดำเวลูา ค์ณุอาจถึก้ขอให�ร่ะบุวา่ค์ณุไดำ�อ่าน เข�าใจ แลูะร่บัร่้ �
แนวที่างปฏิิบติัของบร่ษัิที่แลู�วเป็นค์ร่ั�งค์ร่าว การ่ไมอ่่านหร่อ่ร่บัร่้ �มาตร่ฐาน
ต่าง ๆ ท่ี่�อย้่ใ่นแนวที่างปฏิิบติันั�น จะไมท่ี่ำาให�ค์ณุพื่�นจากค์วามร่บัผู้ดิำชัอบของ
ค์ณุในการ่ปฏิิบติัตามแนวที่างปฏิิบติั หร่อ่นโย่บาย่หร่อ่ขั�นตอนอ่�นใดำของ
บร่ษัิที่

การ่อ�างอิงทัี่�งหมดำถึึง “บร่ษัิที่” ของเร่า หร่อ่ “LyondellBasell” ใน
แนวที่างปฏิิบติัของบร่ษัิที่นั�น เป็นการ่อ�างอิงถึึง LyondellBasell 
Industries N.V. บร่ษัิที่ย่อ่ย่แลูะบร่ษัิที่ร่ว่มต่าง ๆ ซึ�งเร่ามก่าร่ค์วบค์มุการ่
ดำำาเนินงาน ผู้า่นสญัญาการ่ให�บร่กิาร่ หร่อ่ข�อตกลูงท่ี่�เก่�ย่วกับสญัญาอ่�น 

วธิีปีฏิิบัติัิตัิวของเริา

ใครัที�ต้้องปฏิิบติั้ต้ามแนวทางปฏิิบติั้ของบรัษัิัท 

แนวที่างปฏิิบติัของบร่ษัิที่น่� นำามาใชั�กับพื่นักงาน เจ�าพื่นักงาน กร่ร่มการ่ทัี่�งหมดำ 
หร่อ่บุค์ค์ลูใดำท่ี่�ที่ำาธุร่กิจในนามของบร่ษัิที่ของเร่า นอกเหน่อจากน่� เร่าหวงัวา่ค์น
เหลู่านั�นท่ี่�เร่าที่ำาธุร่กิจดำ�วย่ จะปฏิิบติัตามหลัูกการ่ท่ี่�เหมอ่นกัน เม่�อที่ำางานร่ว่มกับ 
LyondellBasell

ขณะท่ี่�แต่ลูะค์นมค่์วามร่บัผู้ดิำชัอบสว่นบุค์ค์ลู ท่ี่�จะปฏิิบติัตามแนวที่างปฏิิบติัเม่�อที่ำา
ธุร่กิจในนามของบร่ษัิที่ของเร่า หวัหน�างานแลูะผู้้�จดัำการ่มภ่าร่ะหน�าท่ี่�เพื่ิ�มเติม หาก
ค์ณุเป็นหวัหน�างานหร่อ่ผู้้�จดัำการ่ ค์ณุมห่น�าท่ี่�แสดำงบที่บาที่ดำ�านจร่ยิ่ธร่ร่มเพื่่�อเป็น
ตัวอย่า่งให�กับผู้้�ท่ี่�ร่าย่งานต่อค์ณุ ค์ณุไมค่์วร่แสดำงพื่ฤติกร่ร่มต่อต�านใดำ ๆ ต่อ
ค์นใดำ จากการ่ย่กปร่ะเดำ็นดำ�านค์วามกังวลูออกมาดำ�วย่ค์วามจร่งิใจ ค์ณุค์วร่เสร่มิ
แนวที่างปฏิิบติัผู้า่นการ่กร่ะที่ำาของค์ณุแที่น หากค์ณุที่ร่าบถึึงการ่ลูะเลูย่ในการ่
ปฏิิบติัตาม ค์ณุมค่์วามร่บัผู้ดิำชัอบท่ี่�จะต�องดำำาเนินการ่ท่ี่�เหมาะสม แลูะขย่าย่ค์วาม
เพื่ิ�มขึ�นตามค์วามจำาเป็น

การัตั้ดีสู่นิใจอยิ�างมคีวามรับัผิดิีชอบและที�มคีวามยิั�งยินืและปฏิิบติั้ต้ามกฎหมายิ

เร่ามุง่มั�นท่ี่�จะดำำาเนินการ่ตัดำสนิใจอย่า่งมค่์วามร่บัผู้ดิำชัอบแลูะท่ี่�มค่์วามย่ั�งย่น่แลูะ
ปฏิิบติัตามกฎหมาย่ แนวที่างปฏิิบติัเป็นพื่่�นฐานของพื่นัธสญัญาของเร่าท่ี่�จะปฏิิบติั
ตามกฎหมาย่ แต่แนวที่างปฏิิบติัไมไ่ดำ�อธบิาย่ถึึงกฎหมาย่ที่กุฉบบัท่ี่�อาจนำามาปฏิิบติั
ใชั�กับค์ณุ ในฐานะบร่ษัิที่ร่ะดำับโลูก งานของเร่านั�นอย้่ภ่าย่ใต�กฎหมาย่แลูะกฎข�อ
บงัคั์บต่าง ๆ ของหลูากหลูาย่ปร่ะเที่ศท่ี่�แตกต่างกันเร่าแต่ลูะค์นมค่์วามร่บัผู้ดิำชัอบ
ท่ี่�จะร่้ �แลูะปฏิิบติัตามกฎหมาย่เหลู่าน่� นอกเหน่อไปจากแนวที่างปฏิิบติั นโย่บาย่ แลูะ
ขั�นตอนต่าง ๆ ของบร่ษัิที่ หากค์ณุเชั่�อวา่มข่�อขดัำแย่�งร่ะหวา่งกฎหมาย่ในปร่ะเที่ศ
ของค์ณุแลูะอ่กปร่ะเที่ศซึ�งค์ณุที่ำาธุร่กิจดำ�วย่ ข�อขดัำแย่�งร่ะหวา่งกฎหมาย่แลูะ
แนวที่างปฏิิบติัของบร่ษัิที่ หร่อ่ข�อขดัำแย่�งร่ะหวา่งกฎหมาย่แลูะสิ�งใดำๆ ท่ี่�ค์ณุถึก้
ร่�องขอให�ที่ำาแลู�ว ให�หาค์ำาแนะนำาโดำย่ที่ำาตามขั�นตอนต่าง ๆ ตามท่ี่�ไดำ�กำาหนดำไว�ใน
แนวที่างน่�

ท่ี่� LyondellBasell เร่าสร่�างโซลูช้ันั
สำาหร่บัการ่ใชั�ชัว่ติอย่า่งย่ั�งย่น่ในที่กุ
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ที� LyondellBasell  เริาให�คุณุคุ่ากับัการิแสูดงคุวามริบััผู้ดิชอบัและ
คุวามกล�าหาญ และเริาคุาดหวงัให�พนักงานทกุคุนของเริาสูริ�างคุวาม
ติริะหนักถึึงการิละเมดิหริอืคุวามกังวลต่ิาง 

จะมองหาคุำาแนะนำา
และริายงานเริื�องที�
กังวลได�ที�ไหน

รัายิงานต้�อสู่ายิใหค้วามช�วยิเหลือด้ีานจรัยิิธรัรัม

EthicsPoint ผู้้�จดัำหาอิสร่ะซึ�งเป็นบุค์ค์ลูท่ี่�สาม เป็นผู้้�ดำแ้ลูสาย่ให�ค์วามชัว่ย่เหลู่อ
ดำ�านจร่ยิ่ธร่ร่มของเร่า สามาร่ถึร่าย่งานกับตัวแที่นของ EthicsPoint ไดำ�โดำย่ตร่ง
ผู้า่นโที่ร่ศัพื่ท์ี่หร่อ่ผู้า่นอินเที่อร่เ์น็ต โดำย่สาย่ให�ค์วามชัว่ย่เหลู่อดำ�านจร่ยิ่ธร่ร่มให�
บร่กิาร่ตลูอดำเวลูา 24 ชัั�วโมงต่อวนั แลูะเจด็ำวนัต่อสปัดำาห ์พื่ร่�อมกับนักแปลู หาก
กฎหมาย่เอ่�ออำานวย่ ค์ณุอาจเลู่อกท่ี่�จะจดัำที่ำาร่าย่งานโดำย่ไมร่่ะบุชั่�อ LyondellBasell 
จะไมพ่ื่ย่าย่ามท่ี่�จะร่ะบุเอกลัูกษณ์ของค์ณุหากค์ณุเลู่อกท่ี่�จะไมร่่ะบุชั่�อหากค์ณุเลู่อกท่ี่�
จะที่ำาร่าย่งานโดำย่ไมร่่ะบุชั่�อผู้า่น EthicsPoint ร่ะบบ EthicsPoint จะย่อมให�ค์ณุ
แลูะผู้้�ตร่วจสอบมบ่ที่สนที่นาโดำย่ไมร่่ะบุชั่�อแบบลัูบ เม่�อค์ณุที่ำาร่าย่งานให�กับสาย่ให�
ค์วามชัว่ย่เหลู่อดำ�านจร่ยิ่ธร่ร่ม EthicsPoint จะสง่ต่อร่าย่งานของค์ณุไปให�ฝ่่าย่
กำากับดำแ้ลูการ่ปฏิิบติัตามกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บของ LyondellBasell เพื่่�อตร่วจที่าน

ๆ ท่ี่�อาจเป็นไปไดำ� แลูะปฏิิบติัการ่อย่า่งเหมาะสมตามท่ี่�ไดำ�อธบิาย่ไว�ในแนวที่าง
ปฏิิบติัของบร่ษัิที่นั�น เร่าให�ค์ำามั�นวา่ในการ่กร่ะที่ำาดำังกลู่าวจะไมส่ง่ผู้ลูต่อการ่
ตอบโต�ใดำ ๆ ดำังนั�น ค์ณุถึก้ค์าดำหวงัให�เข�ามาหาเร่าพื่ร่�อมกับค์ำาถึามหร่อ่ค์วาม
กังวลูใดำ ๆ ท่ี่�อาจม ่หากค์ณุต�องการ่ค์ำาแนะนำา หร่อ่หากค์ณุต�องการ่ที่ำาเป็น
ร่าย่งาน ค์ณุสามาร่ถึใชั�ที่ร่พัื่ย่ากร่ดำังต่อไปน่�ไดำ�: 

• หวัิหน้างานหรอืผู้้จ้้ดัการของคณุ

• ฝ่่ายที่รพัยากรมนุษย ์(บุคคลิ)

• ฝ่่ายกฎหมาย

• ฝ่่ายกำากับดแ้ลิการปฏิิบติัิติามกฎระเบย่บขอ้บงัคับ 

• สูายใหค้วิามชว่ิยเหลืิอด้านจ้รยิธรรม (Ethics Helpline)  
(ที่างโที่ร่ศัพื่ท์ี่หร่อ่ผู้า่น www.lyondellbasell.ethicspoint.com)

ในบางตำาแหน่งท่ี่�ตั�ง การ่ไมร่่าย่งานการ่ลูะเมดิำต่อแนวที่างปฏิิบติัหร่อ่การ่
ปร่ะพื่ฤติมชิัอบนั�น อาจสง่ผู้ลูให�เกิดำบที่ลูงโที่ษที่างแพื่ง่แลูะอาญา แลูะเสย่่ค่์า
ปร่บั โปร่ดำที่ร่าบวา่การ่ไมร่่าย่งานการ่สงสยั่วา่มก่าร่ลูะเมดิำต่อแนวที่างปฏิิบติั
หร่อ่การ่ปร่ะพื่ฤติมชิัอบโดำย่ทัี่นท่ี่นั�นย่งัอาจถึก้พื่จิาร่ณาวา่เป็นการ่ลูะเมดิำต่อ
แนวที่างปฏิิบติัดำ�วย่ 

คำาถาม: หากไมเคิลลินารัายิงานบางอยิ�างผิ�านสู่ายิใหค้วามช�วยิ
เหลือด้ีานจรัยิิธรัรัม จะเกิดีอะไรัข้�นเมื�อมกีารัรัายิงานแล้ว 

คำาต้อบ: แต่ิละกริณีที�ได�ริบััการิริายงานในสูายให�คุวามชว่ยเหลอื
ปริะเดน็ด�านจริยิธีริริมจะได�ริบััการิติริวจสูอบัและวเิคุริาะหเ์พื�อดำาเนิน
การิต่ิอไป ในบัางกริณี เริาอาจขอให�ผู้้�ริายงานให�ข�อม้ลเพิ�มเติิม เชน่ วนั
ที�หริอืการิเอกสูาริหลกัฐาน ปริะโยชน์ในการิใช�สูายให�คุวามชว่ยเหลอื
ปริะเดน็ด�านจริยิธีริริมได�แก่ การิสูื�อสูาริเกี�ยวกับัริายงานที�ไมเ่สูยีคุ่าใช�
จา่ยและมตัีิวเลอืกไมเ่ปิดเผู้ยตัิวตินได� เพื�อที�เริาจะได�สูามาริถึเข�าใจและ
แก�ไขปริะเดน็ปัญหาที�ถึก้ยกขึ�น ริายงานทั�งหมดจะถึก้ติริวจสูอบัวา่
พฤติิกริริมที�ถึก้ชี�นั�นเป็นคุวามจริงิหริอืไมแ่ละถืึอเป็นการิละเมดิข�อ
กฎหมายหริอืนโยบัายของบัริษัิัทหริอืไม ่ไมเคิุลลนิาจะได�ริบััการิแจ�งเมื�อ
การิติริวจสูอบัดำาเนินการิเสูริจ็สูิ�นแล�ว แต่ิจะไมไ่ด�ริบััการิแจ�งถึึงผู้ลลพัธี์
เสูมอไป
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เรัาไม�ยิอมใหใ้ครัมาต้อบโต้้
ในฐานะสว่นหนึ�งของวฒันธร่ร่มบร่ษัิที่ท่ี่�ผู้ลัูกดำันให�เร่าแสดำงค์วามร่บัผู้ดิำชัอบ 

เร่ามค่์วามร่บัผู้ดิำชัอบต่อบร่ษัิที่แลูะต่อกันแลูะกัน แลูะเร่าถึก้ค์าดำหวงัให�
ร่าย่งานค์วามกังวลูของเร่า เม่�อเร่าเชั่�อวา่มบ่างอย่า่งท่ี่�ไมเ่หมาะสมหร่อ่ไมถ่ึก้
ต�องเกิดำขึ�นแลู�ว หร่อ่อาจเกิดำขึ�น อย่า่งไร่ก็ตาม อาจเป็นการ่ย่ากท่ี่�จะย่น่หย่ดัำ
ต่อค์วามร่บัผู้ดิำชัอบน่�เม่�อเร่ากลัูวการ่ตอบโต�กลัูบ LyondellBasell ไมท่ี่นต่อ
การ่กร่ะที่ำาแบบตอบโต� ต่อบุค์ค์ลูใดำซึ�งจดัำที่ำาร่าย่งานดำ�วย่ค์วามจร่งิใจ เม่�อค์ณุ
จดัำที่ำาร่าย่งานดำ�วย่ “ค์วามจร่งิใจ” แลู�ว หมาย่ค์วามวา่ค์ณุให�ข�อม้ลูทัี่�งหมดำท่ี่�
ค์ณุมแ่ลูะค์ณุเชั่�อวา่เป็นจร่งิ เม่�อที่ำาดำ�วย่ค์วามบร่สิทุี่ธิ�ใจแลู�ว ถึึงแม�หากการ่
สอบสวนซึ�งมร่่าย่งานของค์ณุสนับสนุนอย้่ ่ไมไ่ดำ�ย่น่ย่นัวา่มก่าร่กร่ะที่ำาผู้ดิำเกิดำ
ขึ�น ค์ณุก็จะไมถ่ึก้ดำำาเนินการ่ใดำ ๆ

ค์ณุค์วร่ร่้ �สกึสบาย่ใจเม่�อจดัำที่ำาร่าย่งานให�กับแหลู่งต่าง ๆ ตามท่ี่�ไดำ�ร่ะบุไว�ใน
หมวดำ “จะมองหาค์ำาแนะนำาแลูะร่าย่งานเร่่�องท่ี่�กังวลูไดำ�ท่ี่�ไหน” หากค์ณุเชั่�อวา่
ค์ณุหร่อ่ค์นอ่�นถึก้ตอบโต�จากการ่ย่กปร่ะเดำ็นเร่่�องค์วามกังวลูแลู�ว ค์ณุค์วร่นำา
ปร่ะเดำ็นน่�แจ�งกับฝ่่าย่ที่ร่พัื่ย่ากร่มนุษย่ฝ่์่าย่กฎหมาย่ ฝ่่าย่กำากับดำแ้ลูการ่
ปฏิิบติัตามกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บ หร่อ่ร่าย่งานผู้า่นสาย่ให�ค์วามชัว่ย่เหลู่อดำ�าน
จร่ยิ่ธร่ร่ม

โดำย่สาย่ให�ค์วามชัว่ย่เหลู่อดำ�าน
จร่ยิ่ธร่ร่มให�บร่กิาร่ตลูอดำเวลูา 
24 ชัั�วโมงต่อวนั แลูะเจด็ำวนัต่อ
สปัดำาห ์พื่ร่�อมกับนักแปลู

คำาถาม: ถ้ารัาฟาเอลรัายิงานบางอยิ�างที�เขาเชื�อว�าเปน็ปัญหา เขาจะ
ปรัะสู่บปัญหาหรัอืไม�ถ้าปรัะเด็ีนต้้องสู่งสู่ยัิของเขาปรัากฏิว�าไม�ถก่ต้้อง 

คำาต้อบ: LyondellBasell ไมท่นต่ิอการิกริะทำาแบับัติอบัโติ� ต่ิอบุัคุคุลใด
ซึ่ึ�งดำาเนินการิริายงานด�วยคุวามจริงิใจ ซึ่ึ�งหมายคุวามวา่ผู้้�ริายงานจะติ�อง
ให�ข�อม้ลทกุอยา่งที�มแีละเชื�อวา่เป็นจริงิ หากริาฟาเอลริายงานอยา่ง
จริงิใจ เขาจะไมป่ริะสูบัปัญหา แม�วา่ปริะเดน็ติ�องสูงสูยัของเขาปริากฏิวา่ไม่
ถึก้ติ�อง ทั�งนี� ในฐานะที�เป็นพนักงานของ LyondellBasell ริาฟาเอลมี
หน�าที�ริายงานปัญหาที�ติ�องสูงสูยั
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ผิลของการัละเมดิีแนวทางปฏิิบติั้

บร่ษัิที่ของเร่าถ่ึอเอาเร่่�องการ่ลูะเมดิำต่อแนวที่างปฏิิบติัอย่า่งเค์ร่ง่ค์ร่ดัำมาก บุค์ค์ลูท่ี่�ลูะเมดิำแนวที่างปฏิิบติัจะ
ถึก้ลูงโที่ษที่างวนิัย่จนกร่ะทัี่�งแลูะร่วมถึึงการ่สิ�นสดุำการ่จ�างงาน 

การัต้อบสู่นองการัต้รัวจสู่อบ การัสู่อบสู่วนขอ้เท็จจรังิ และการัไต้�สู่วน

เร่าต�องร่บัมอ่กับแลูะปฏิิบติัตามการ่ตร่วจสอบแลูะการ่สอบสวนข�อเท็ี่จจร่งิทัี่�งจากภาย่นอกแลูะภาย่ในบร่ษัิที่ 
ซึ�งร่วมถึึงการ่ตร่วจสอบของภาค์ร่ฐั ค์ณุต�องไมข่ดัำขวางหร่อ่ถึวงเวลูาการ่ตร่วจสอบแลูะการ่สอบสวนข�อเท็ี่จ
จร่งิดำังกลู่าวใดำๆ ค์ณุจะต�องซ่�อสตัย่ ์ให�ค์วามร่ว่มมอ่อย่า่งเต็มท่ี่� ไมบ่ดิำเบอ่นข�อเท็ี่จจร่งิหร่อ่สถึานการ่ณ์ แลูะ
จดัำเตร่ย่่มข�อม้ลูตามท่ี่�ผู้้�ตร่วจสอบแลูะผู้้�สอบสวนร่�องขอ หากค์ณุมค่์ำาถึามใดำ ๆ เก่�ย่วกับการ่ตร่วจสอบ การ่
สอบสวนข�อเท็ี่จจร่งิ หร่อ่การ่ไต่สวน แลูะวธิก่าร่วา่ค์ณุค์วร่ตอบอย่า่งไร่ ให�ปร่กึษากับฝ่่าย่กฎหมาย่หร่อ่ฝ่่าย่
กำากับดำแ้ลูการ่ปฏิิบติัตามกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บ

การัละเวน้แนวทางปฏิิบติั้

การ่ลูะเว�นแนวที่างปฏิิบติัจะต�องสอดำค์ลู�องกับกฎร่ะเบย่่บของตลูาดำหลัูกที่ร่พัื่ย่น์ิวย่อร่ค์์
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เริา
สูนับัสูนุน
ผู้้�คุน
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เรัาวางใหผ้ิ่ค้นเปน็ใจกลางในทกุเรัื�องและใหค้ณุค�ากับความ
หลากหลายิ ความเท�าเทียิม และการัไม�แบ�งแยิก

ท่ี่� LyondellBasell เร่าอุทิี่ศตัวให�กับมาตร่ฐานค์วามยุ่ติธร่ร่มท่ี่�สง้สดุำ แลูะ
การ่เค์าร่พื่ซึ�งกันแลูะกันของพื่นักงานที่กุค์น เร่าวางให�ผู้้�ค์นเป็นใจกลูางในที่กุ
เร่่�อง โดำย่ให�ค์ณุค่์ากับวฒันธร่ร่มท่ี่�หลูากหลูาย่ เท่ี่าเท่ี่ย่ม แลูะไมแ่บง่แย่ก ดำัง
นั�น เร่าสนับสนุนการ่แบง่ปันค์วามคิ์ดำท่ี่�เปิดำกว�างแลูะการ่ส่�อสาร่เร่่�องปัญหา
ต่าง ๆ บร่ษัิที่ของเร่าสง่เสร่มิค์วามเท่ี่าเท่ี่ย่มแลูะให�ค์วามเค์าร่พื่เพื่่�อสนับสนุน
เพื่่�อนร่ว่มงานแลูะชุัมชัมร่ะดำับโลูก เร่าสนับสนุนผู้้�ค์น แลูะเร่ามุง่มั�นท่ี่�จะที่ำาให�
แน่ใจวา่พื่นักงานของเร่าร่้ �สกึมค่์ณุค่์า ไดำ�ร่บัการ่ร่บัฟงั แลูะไดำ�ร่บัการ่สนับสนุน

สู่ภาพแวดีล้อมการัทำางานที�ปรัาศจากการัเลือกปฏิิบติั้

ท่ี่� LyondellBasell เร่าให�ค์ณุค่์ากับภม้หิลัูงแลูะมุมมองท่ี่�หลูากหลูาย่ แลูะเร่า
อาศัย่พื่ลัูงจากผู้้�ค์นมากจำานวน การ่มใ่จท่ี่�เปิดำกว�างแลูะร่้ �จกัปร่บัตัวจะชัว่ย่ให�
เร่าชันะดำ�วย่กันเป็นท่ี่ม 

LyondellBasell มุง่มั�นปฏิิบติัตามหลัูกการ่วา่ดำ�วย่โอกาสการ่จ�างงานท่ี่�เท่ี่า
เท่ี่ย่มสำาหร่บัพื่นักงานที่กุค์นแลูะสร่�างสภาพื่แวดำลู�อมการ่ที่ำางานท่ี่�ปร่าศจาก
การ่เลู่อกปฏิิบติั การ่ตัดำสนิใจการ่จ�างงานทัี่�งหมดำท่ี่�บร่ษัิที่ของเร่านั�นขึ�นอย้่่
กับค์วามต�องการ่ที่างธุร่กิจ ข�อกำาหนดำของงาน แลูะค์ณุสมบติัของแต่ลูะ
บุค์ค์ลู โดำย่ไมค่์ำานึงถึึงเชั่�อชัาติ สผู่้วิ ศาสนาหร่อ่ค์วามเชั่�อ ชัาติกำาเนิดำหร่อ่
ชัาติพื่นัธุ ์เพื่ศ (ร่วมถึึงการ่ตั�งค์ร่ร่ภ์) อายุ่ ค์วามที่พุื่พื่ลูภาพื่ สภาวะที่างการ่
แพื่ที่ย่ ์ร่สนิย่มที่างเพื่ศ อัตลัูกษณ์ที่างเพื่ศหร่อ่การ่แสดำงออกที่างเพื่ศ 
สถึานภาพื่สมร่สหร่อ่ค์ร่อบค์ร่วั สถึานภาพื่ที่างที่หาร่หร่อ่สถึานะที่หาร่ผู้า่นศึก 
ปร่ะวติัที่างการ่แพื่ที่ย่ข์องค์ร่อบค์ร่วัหร่อ่ข�อม้ลูที่างพื่นัธุกร่ร่ม หร่อ่สถึานะอ่�น
ใดำท่ี่�ไดำ�ร่บัการ่ค์ุ�มค์ร่องตามกฎหมาย่หร่อ่ข�อบงัคั์บในสถึานท่ี่�ท่ี่�เร่าดำำาเนินธุร่กิจ 
บร่ษัิที่ของเร่าจะไมย่่อมให�มก่าร่เลู่อกปฏิิบติับนพื่่�นฐานของลัูกษณะเหลู่าน่�

สู่ภาพแวดีล้อมการัทำางานที�ปรัาศจากการัล�วงละเมดิี

LyondellBasell ให�ค์ำามั�นสญัญาท่ี่�จะจดัำให�มส่ภาพื่แวดำลู�อมการ่ที่ำางานซึ�ง
ปร่าศจากการ่ลู่วงลูะเมดิำ ในการ่สง่เสร่มิค์วามเค์าร่พื่ภาย่ในองค์์กร่ของเร่า 
เร่าจะต�องปฏิิบติัต่อกันแลูะกันทัี่�งหมดำดำ�วย่เก่ย่ร่ติบร่ษัิที่ของเร่าไมท่ี่นต่อการ่
ลู่วงลูะเมดิำในร่้ปแบบใดำ ๆ หร่อ่สภาพื่แวดำลู�อมการ่ที่ำางานซึ�งมก่าร่หมิ�น
ปร่ะมาที่ ไมว่า่จะมาจากภาย่ในหร่อ่ภาย่นอกสถึานท่ี่�ที่ำางานของเร่า

การัล�วงละเมดิีอาจออกมาในร่ัปแบบที�ไม�น�าต้้อนรับัใดี ๆ หรัอืการักรัะทำาใน
สู่ถานที�ทำางานซึ่้�งมกีารัหมิ�นปรัะมาท—ลักษัณะทางเพศหรัอืไม�ใช�ทาง
เพศ — ซึ่้�งมผีิลต้�อการัสู่รัา้งสู่ถานที�ทำางานแบบคกุคาม ไม�เปน็มติ้รั หรัอื
ขุ�นเคือง ตั้วอยิ�างบางขอ้นั�นรัวมถ้ง:

• การ่สมัผู้สัที่างกาย่ท่ี่�ไมเ่หมาะสม ร่วมถึึงแตะเน่�อต�องตัว

•  การ่ค์กุค์ามที่างเพื่ศไมว่า่จะดำ�วย่วาจาหร่อ่ที่างกาย่ การ่ร่�องขอค์วามชัว่ย่
เหลู่อที่างเพื่ศ ภาษาท่ี่�ไมเ่หมาะสมที่างเพื่ศ ตลูกหย่าบโลูน ค์ำาพ้ื่ดำเก่�ย่ว
กับร่า่งกาย่หร่อ่การ่กร่ะที่ำาที่างเพื่ศ

•   การ่แสดำงร่้ปภาพื่หร่อ่วตัถึลุูามก ภาพื่ลูามก พ้ื่ดำย่ั�วย่วนหร่อ่พ้ื่ดำค์ยุ่
ลูามกไมว่า่ในร่้ปแบบใดำ ๆ 

บรัษัิัทยิงัหา้มไม�ใหม้กีารัล�วงละเมดิีในร่ัปแบบอื�น ๆ ต้ามสู่ถานะการั
คุ้มครัองต้ามกฎหมายิของแต้�ละบุคคลเช�นตั้วอยิ�างต้�อไปนี�:

•  การ่ใชั�พ้ื่ดำเสย่่ดำสห่ร่อ่แสดำงอค์ติในเชังิลูบ

•  การ่พ้ื่ดำกลัู�นแกลู�ง ลู�อเลู่ย่น หร่อ่ลู�อเลู่น

•   การ่แสดำงภาพื่ท่ี่�ไมใ่ชัท่ี่างวาจา ร่วมถึึงจอแสดำงผู้ลูอิเล็ูกที่ร่อนิกสห์ร่อ่
การ่กร่ะที่ำาท่ี่�มภ่าพื่ ภาพื่ถ่ึาย่วดิำ่โอ หร่อ่ท่ี่าที่างมอ่ท่ี่�ไมเ่หมาะสม

•   การ่ค์กุค์ามหร่อ่การ่กร่ะที่ำาของค์วามกลัูว การ่ขม่ข้ ่การ่กลัู�นแกลู�ง การ่
ปลูกุร่ะดำม 

•   การ่ดำำาเนินการ่อ่�นใดำท่ี่�แสดำงถึึงค์วามเป็นปร่ปักษ์ ดำห้มิ�น หร่อ่ที่ำาร่�าย่
บุค์ค์ลูอ่�น

พื่ฤติกร่ร่มการ่ลู่วงลูะเมดิำในท่ี่�ที่ำางานเชัน่ท่ี่�อธบิาย่ไว�ข�างต�นเป็นสิ�งต�อง
ห�ามไมว่า่จะเต็มใจหร่อ่ไมเ่ป็นท่ี่�พื่อใจ แลูะไมว่า่บุค์ค์ลูท่ี่�เก่�ย่วข�องจะเป็นเพื่ศ
เดำ่ย่วกันหร่อ่ต่างเพื่ศ ร่สนิย่มที่างเพื่ศ เชั่�อชัาติ หร่อ่สถึานะอ่�น ๆ แลูะอ่ก
ค์ร่ั�ง LyondellBasell ห�ามมใิห�มก่าร่ตอบโต� แลูะจะไมไ่ลู่ออก ลูดำตำาแหน่ง 
หร่อ่แบง่แย่กกับพื่นักงานท่ี่�ร่าย่งานข�อกังวลูดำ�วย่ค์วามจร่งิใจ

LyondellBasell มุง่มั�นปฏิิบติัตาม
หลัูกการ่วา่ดำ�วย่โอกาสการ่จ�างงานท่ี่�
เท่ี่าเท่ี่ย่มสำาหร่บัพื่นักงานที่กุค์นแลูะ
สร่�างสภาพื่แวดำลู�อมการ่ที่ำางานท่ี่�
ปร่าศจากการ่เลู่อกปฏิิบติั
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การัทำางานที�ใหค้วามสู่ำาคัญกับความ
ปลอดีภัยิและความปลอดีภัยิเชงิรุัก

การ่ให�ค์วามสำาคั์ญกับค์วามปลูอดำภัย่แลูะการ่
ที่ำางานอย่า่งปลูอดำภัย่ค่์อค์ณุค่์าท่ี่�เป็นแก่นแที่�
ของบร่ษัิที่ของเร่า เร่าสง่เสร่มิค์วามปลูอดำภัย่แลูะ
ค์วามเป็นอย้่ท่่ี่�ดำ่ของเพื่่�อนร่ว่มงานแลูะชุัมชันดำ�วย่
การ่ที่ำางานท่ี่�ดำำาร่งค์วามปลูอดำภัย่เชังิรุ่ก ทัี่�งน่� เร่า
ให�ค์ำามั�นสญัญาวา่จะไมย่่อมให�มก่าร่ปร่ะน่ปร่ะนอม
เร่่�องการ่ดำำาเนินงานในสถึานท่ี่�ของเร่าดำ�วย่ค์วาม
ร่บัผู้ดิำชัอบอย่า่งปลูอดำภัย่ ไมว่า่ดำ�วย่เหตผุู้ลูใดำ ๆ 
มนัย่งัหมาย่ถึึงวา่เร่าต�องอุทิี่ศตัวให�กับ ค์วามเป็น
เลิูศดำ�านค์วามปลูอดำภัย่ ไมค่์วร่มอ่ะไร่สำาคั์ญกับ
เร่ามากเกินไปกวา่การ่ที่ำางานอย่า่ง
ปลูอดำภัย่—แลูะดำังนั�น เร่าต�องมุง่มั�นท่ี่�จะสร่�าง
สถึานท่ี่�ที่ำางานซึ�ง “ไมม่ใ่ค์ร่บาดำเจบ็ไมว่า่ท่ี่�ใดำแลูะ
เวลูาใดำก็ตาม”

พื่นักงานแลูะค์นท่ี่�ที่ำางานให�แก่หร่อ่ในนามของ
บร่ษัิที่ที่กุค์นจะต�องปฏิิบติัตามแนวที่างปฏิิบติั 
มาตร่ฐานของบร่ษัิที่ แลูะนโย่บาย่ต่างๆ ของ
บร่ษัิที่ตลูอดำเวลูา ค์ณุถึก้ค์าดำหวงัให�ปฏิิบติัตาม
ขั�นตอน แลูะร่าย่งานการ่ลูะเมดิำกฎข�อบงัคั์บแลูะ
นโย่บาย่ต่าง ๆ ของบร่ษัิที่ ท่ี่�เกิดำขึ�นจร่งิหร่อ่
สงสยั่วา่จะมใ่ดำ ๆ โดำย่ปฏิิบติัตามขั�นตอนต่าง ๆ 
ตามท่ี่�ร่ะบุไว�ใน “จะมองหาค์ำาแนะนำาแลูะร่าย่งาน
เร่่�องท่ี่�กังวลูไดำ�ท่ี่�ไหน”

การัใชแ้อลกอฮอล์และสู่ารัเสู่พติ้ดีในทางที�ผิดิี

ท่ี่� LyondellBasell เร่าไมเ่ค์ย่ที่ำางานของเร่าภาย่
ใต�อิที่ธพิื่ลูของแอลูกอฮอล์ู ย่าผู้ดิำกฎหมาย่ แลูะ
ย่าจากใบสั�งย่าท่ี่�ถึก้นำามาใชั�อย่า่งไมเ่หมาะสม 
นอกเหน่อจากน่� เร่าต�องไมเ่ค์ย่ค์ร่อบค์ร่อง ใชั� 
ขาย่ เสนอ หร่อ่แจกจา่ย่ย่าผู้ดิำกฎหมาย่ต่างๆ 
หร่อ่สาร่ค์วบค์มุอ่�นๆ ในพื่่�นท่ี่�ต่างๆ ของบร่ษัิที่ 
หร่อ่ขณะท่ี่�ที่ำาธุร่กิจของบร่ษัิที่ เร่าอาจค์ร่อบ
ค์ร่องแลูะดำ่�มแอลูกอฮอล์ูในงานเลู่�ย่งท่ี่�บร่ษัิที่
สนับสนุนหร่อ่ไดำ�ร่บัอนุญาต หร่อ่ในสภาพื่
แวดำลู�อมที่างธุร่กิจท่ี่�ชัอบดำ�วย่กฎหมาย่ อย่า่งเชัน่ 
งานเลู่�ย่งร่บัร่องลูก้ค์�า อย่า่งไร่ก็ตาม ในเวลูาดำัง
กลู่าวทัี่�งหมดำ พื่วกเร่าถึก้ค์าดำหวงัให�ปร่ะพื่ฤติตน
อย่า่งร่บัผู้ดิำชัอบ แลูะดำ่�มในร่ะดำับพื่อค์วร่ (ไมใ่ชัด่ำ่�ม
จนถึึงร่ะดำับท่ี่�ค์วบค์มุตนเองไมไ่ดำ�) บร่ษัิที่อาจ
ย่กเลิูกสทิี่ธพิื่เิศษเหลู่าน่�หากมก่าร่นำาไปใชั� 
ในที่างท่ี่�ผู้ดิำ

เรัาปกป้องทรัพัยิส์ู่นิและบุคลากรัในบรัษัิัทของเรัา

การ่ปกปอ้งพื่นักงาน สถึานท่ี่� ที่ร่พัื่ย่ส์นิ การ่ดำำาเนินงาน แลูะชั่�อเสย่่งของเร่าเป็นพื่่�นฐานในย่น่หย่ดัำค์วาม
ร่บัผู้ดิำชัอบแลูะค์วามสำาเร่จ็ของบร่ษัิที่ของเร่า   

ทรัพัยิส์ู่นิของบรัษัิัท

พื่วกเร่าที่กุค์นมห่น�าท่ี่�ต�องใสใ่จเม่�อใชั�ที่ร่พัื่ย่ส์นิของบร่ษัิที่ ซึ�งร่วมถึึงเงินของบร่ษัิที่ สนิค์�า ร่ะบบ
ค์อมพื่วิเตอร่แ์ลูะซอฟต์แวร่ ์ย่านพื่าหนะ สถึานท่ี่� อุปกร่ณ์ เอกสาร่ เค์ร่อ่ขา่ย่ ข�อม้ลูลัูบ ที่ร่พัื่ย่ส์นิที่าง
ปัญญา แลูะแม�แต่ชั่�อเสย่่งของเร่าเอง ไมส่ามาร่ถึนำาที่ร่พัื่ย่ส์นิของบร่ษัิที่มาใชั�ในเร่่�องสว่นบุค์ค์ลูเว�นแต่
นโย่บาย่บร่ษัิที่อนุญาตไว�โดำย่เฉพื่าะ การ่ลัูกที่ร่พัื่ย่ส์นิของบร่ษัิที่หร่อ่ขโมย่จากบร่ษัิที่ถ่ึอเป็นการ่ลูะเมดิำ
แนวที่างปฏิิบติั นอกจากน่� หากค์ณุร่้ �หร่อ่สงสยั่วา่จะมก่าร่ลัูกที่ร่พัื่ย่ส์นิของบร่ษัิที่นำาไปใชั�ในที่างท่ี่�ผู้ดิำ ใชั�
ผู้ดิำ หร่อ่ใชั�ที่ร่พัื่ย่ส์นิของบร่ษัิที่อย่า่งสิ�นเปลู่องแลู�ว ค์ณุค์วร่ร่าย่งานเหตกุาร่ณ์นั�นโดำย่ทัี่นท่ี่  

คำาถาม: ผิ่ร้ั�วมงานของเมฟมกัไม�สู่วมแว�นต้านิรัภัยิที�บงัคับใสู่�เพื�อป้องกันดีวงต้าเมื�อทำางานใน
โรังงานอย่ิ�บ�อยิครัั�ง เมฟได้ีเอ�ยิถ้งเรัื�องนี�กับเพื�อนรั�วมงานคนดัีงกล�าวแล้ว แต้�เขากล�าวว�า
แว�นต้านิรัภัยิมกัมไีอนำ�าเกาะ และในความเปน็จรังิแล้วทำาใหป้ลอดีภัยิน้อยิลง เมฟรัายิงานเรัื�อง
นี�กับผิ่จ้ดัีการัของเธอ แต้�ไม�มกีารัดีำาเนินการัใดี ๆ ในเมื�อเมฟได้ียิกปรัะเด็ีนนี�ข้�นกับผิ่ร้ั�วมงาน
และผิ่จ้ดัีการัแล้ว เธอยิงัจะทำาอะไรัได้ีอีกไหม

คำาต้อบ: ได� หากผู้้�ริว่มงานของเมฟปฏิิเสูธีที�จะสูวมใสูอุ่ปกริณ์นิริภััยสูว่นบุัคุคุลที�กำาหนดใสู ่เมฟ
ติ�องริายงานเริื�องนี�โดยใช�ตัิวเลอืกการิริายงานที�ม ีหากผู้้�จดัการิของเมฟไมด่ำาเนินการิอยา่งทัน
ท่วงที เมฟสูามาริถึดำาเนินการิริายงานเหติกุาริณ์นี�ต่ิอแหลง่ข�อม้ลที�ริะบุัไว�ในหมวด “จะมองหาคุำา
แนะนำาและริายงานเริื�องที�กังวลได�ที�ไหน”

คำาถาม: ออเรัเลียิเปน็นักวจิยัิทางวทิยิาศาสู่ต้รั ์และด้ีวยิหน้าที�การังาน เธอสู่ามารัถเขา้
ถ้งขอ้ม่ลที�เปน็ความลับของบรัษัิัทได้ี ซึ่้�งเปน็ขอ้ม่ลที�ลับและมคี�าที�สู่ดุีของบรัษัิัท เธอ
เปน็เพื�อนกับผิ่ร้ั�วมงานในแผินกทรัพัยิากรัมนุษัยิ ์ออเรัเลียิสู่ามารัถแบ�งปันขอ้ม่ลลับ
ของบรัษัิัทกับผิ่ร้ั�วมงานของเธอเพรัาะพวกเขาทำางานในบรัษัิัทเดีียิวกันได้ีไหม 

คำาต้อบ: ไมไ่ด� พนักงาน LyondellBasell มคีุวามริบััผู้ดิชอบัในการิคุุ�มคุริองข�อม้ลของ
บัริษัิัท ข�อม้ลลบััติ�องได�ริบััการิเก็บัให�ปลอดภััยและคุวริแบัง่ปันกับัผู้้�ริว่มงานที�มคีุวามจำาเป็น
ติ�องทริาบัข�อม้ลเท่านั�น 
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คำาถาม: ผิ่จ้ดัีการัของมาทิลดีามกัต้ะคอกใสู่�และก�นดี�าผิ่ร้ั�วมงานคนหน้�งของเธอ มาทิลดีาก็ไม�
แน�ใจ แต้�ผิ่ร้ั�วมงานของเธอดีจ่ะไม�สู่บายิใจ มาทิลดีาควรัจะปล�อยิใหผ้ิ่ร้ั�วมงานของเธอจดัีการั
กับสู่ถานการัณด้์ีวยิต้นเองหรัอืไม� 

คำาต้อบ: ไมคุ่วริ มาทิลดาติ�องริายงานพฤติิกริริมใด ๆ ที�เธีอเชื�อวา่อาจเป็นการิละเมดิแนวทาง
ปฏิิบัติัิของเริา การิกลั�นแกล�งเป็นพฤติิกริริมก่อกวนและติ�องได�ริบััการิริายงาน มาทิลดาอาจ
ริายงานเหติกุาริณ์นี�ต่ิอแหลง่ข�อม้ลที�ริะบุัไว�ในหมวด “จะมองหาคุำาแนะนำาและริายงานเริื�องที�กังวล
ได�ที�ไหน” 

ขอ้ม่ลลับและทรัพัยิส์ู่นิทางปัญญา

ในฐานะท่ี่�เป็นบร่ษัิที่ท่ี่�มุง่เน�นอนาค์ตท่ี่�ขบัเค์ลู่�อนการ่คิ์ดำอย่า่งสร่�างสร่ร่ค์์แลูะ
สนับสนุนจติวญิญาณในการ่เป็นผู้้�ปร่ะกอบการ่ เร่าสร่�างที่ร่พัื่ย่ส์นิที่าง
ปัญญา หร่อ่เร่ย่่กสั�น ๆ วา่ “IP” ซึ�งร่วมถึึงข�อม้ลูลัูบ ข�อม้ลูลัูบซึ�งไมใ่ชัส่ำาหร่บั
สาธาร่ณะอาจอย้่ใ่นหลูาย่ร่้ปแบบ ซึ�งร่วมถึึงข�อม้ลูที่างการ่เงิน ร่าย่ชั่�อลูก้ค์�า 
ข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลู กลูยุ่ที่ธแ์ลูะแผู้นธุร่กิจ หร่อ่ข�อม้ลูการ่ดำำาเนินงานแลูะท่ี่�เก่�ย่ว
กับสนิที่ร่พัื่ย่ ์ในฐานะพื่นักงาน ค์ณุถึก้ค์าดำหวงัให�ใชั�ข�อม้ลูลัูบเพื่่�อปร่ะโย่ชัน์
ของบร่ษัิที่เพื่ย่่งเท่ี่านั�น ไมเ่ปิดำเผู้ย่ข�อม้ลูต่อผู้้�อ่�นนอกบร่ษัิที่โดำย่ไมไ่ดำ�ร่บั
อนุญาต แลูะเปิดำเผู้ย่ภาย่ใต�ข�อตกลูงการ่ร่กัษาค์วามลัูบท่ี่�ลูงนามอย่า่งถึก้
ต�องเท่ี่านั�น เชัน่เดำ่ย่วกับท่ี่�เร่าค์าดำหวงัให�พื่นักงานทัี่�งหมดำเค์าร่พื่ต่อข�อม้ลูลัูบ
ของบร่ษัิที่ เร่าค์าดำหวงัให�พื่นักงานเค์าร่พื่ต่อข�อม้ลูลัูบของผู้้�อ่�นดำ�วย่ ซึ�งร่วม
ถึึงค์้่แขง่ ผู้้�จดัำหาสนิค์�า แลูะลูก้ค์�า หากค์ณุร่้ �ถึึงข�อม้ลูดำังกลู่าวโดำย่ไมเ่จตนา 
กรุ่ณาแจ�งต่อหวัหน�างานของค์ณุหร่อ่ผู้้�จดัำการ่

ในฐานะท่ี่�เป็นผู้้�ปร่ะดำิษฐแ์ลูะผู้้�นำาในวงการ่เค์ม ่IP ของบร่ษัิที่เป็นที่ร่พัื่ย่ส์นิท่ี่�ม่
ค่์าของบร่ษัิที่ แลูะเร่าต�องเอาใจใสเ่ป็นอย่า่งมากท่ี่�จะปกปอ้งแลูะปฏิิบติัตาม
สทิี่ธดิำ�านที่ร่พัื่ย่ส์นิที่างปัญญาตลูอดำเวลูา IP ร่วมถึึงที่ร่พัื่ย่ส์นิท่ี่�จบัต�องไมไ่ดำ� 
อย่า่งเชัน่ ลิูขสทิี่ธิ� สทิี่ธบิตัร่ เค์ร่่�องหมาย่การ่ค์�า แลูะค์วามลัูบที่างการ่ค์�า 
กฎหมาย่ปกปอ้งสทิี่ธต่ิาง ๆ ต่อที่ร่พัื่ย่ส์นิน่� อย่า่งเชัน่ท่ี่�ใชั�กับที่ร่พัื่ย่ส์นิที่าง
กาย่ภาพื่ร่้ปแบบอ่�น ตามขอบเขตสง้สดุำท่ี่�กฎหมาย่อนุญาต สทิี่ธต่ิาง ๆ ท่ี่�ม่
ต่อ IP ทัี่�งหมดำซึ�งถึก้สร่�างขึ�นดำ�วย่วสัดำขุองบร่ษัิที่ ในเวลูาของบร่ษัิที่  
โดำย่ใชั�ค่์าใชั�จา่ย่ของบร่ษัิที่ของเร่า หร่อ่ภาย่ในขอบเขตของหน�าท่ี่�ของเร่าท่ี่�ม่
ต่อ LyondellBasell

ความรุันแรังในสู่ถานที�ทำางาน 

เร่าย่น่ย่นัเป็นสถึานท่ี่�ที่ำางานท่ี่�ไมใ่ชั�ค์วามรุ่นแร่ง 
เร่าต�องไมเ่ข�าไปมส่ว่นร่ว่ม ที่น หร่อ่เพื่กิเฉย่ต่อ
ค์วามรุ่นแร่งที่กุร่้ปแบบ ซึ�งร่วมถึึงการ่ค์กุค์าม 
หร่อ่การ่ขม่ข้ ่หร่อ่ปลูก้ฝั่งค์วามกลัูววา่จะที่ำาร่�าย่
ร่า่งกาย่ผู้้�อ่�น หากค์ณุที่ร่าบถึึงภัย่ค์กุค์ามท่ี่�เกิดำ
ขึ�นจร่งิหร่อ่ท่ี่�อาจเกิดำขึ�นหร่อ่การ่ใชั�ค์วามรุ่นแร่ง 
ค์ณุค์วร่ร่าย่งานข�อกังวลูของค์ณุทัี่นท่ี่

ค์วามลัูบที่างการ่ค์�า—ข�อม้ลูลัูบปร่ะเภที่พื่เิศษท่ี่�สร่�างค์วามไดำ�เปร่ย่่บเชังิ
แขง่ขนัของบร่ษัิที่ - เป็นที่ร่พัื่ย่ส์นิท่ี่�มค่่์าของบร่ษัิที่ท่ี่�เร่าต�องปกปอ้งดำ�วย่บาง

ตั้วอยิ�างของความลับทางการัค้านั�นรัวมถ้ง:

• ร่าย่ชั่�อหร่อ่ข�อม้ลูลูก้ค์�า

•  ข�อกำาหนดำแลูะเง่�อนไขต่าง ๆ อัตร่าหร่อ่ค่์าธร่ร่มเน่ย่มท่ี่�เสนอให�กับลูก้ค์�า

• แผู้นการ่ตลูาดำแลูะแผู้นเชังิกลูยุ่ที่ธ์

• การ่พื่ฒันาดำ�านเที่ค์โนโลูย่ ่วธิก่าร่ เที่ค์นิค์ หร่อ่กร่ะบวนการ่

• สต้ร่หร่อ่สว่นผู้สมของผู้ลิูตภัณฑ์์

อย่า่เปิดำเผู้ย่ค์วามลัูบที่างการ่ค์�า หร่อ่ข�อม้ลูลัูบหร่อ่ท่ี่�เป็นกร่ร่มสทิี่ธิ�อ่�นใดำ โดำย่
ไมม่ค่์วามจำาเป็นที่างธุร่กิจ แลูะการ่มอบอำานาจให�กร่ะที่ำาดำังกลู่าวลู่วงหน�า ให�
ใสใ่จเป็นพื่เิศษท่ี่�จะไมเ่ปิดำเผู้ย่ข�อม้ลูน่�โดำย่การ่ร่กัษาค์วามปลูอดำภัย่ของ
ค์อมพื่วิเตอร่ ์เอกสาร่ หร่อ่วสัดำทุ่ี่�มผู่้ลูต่อภาย่นอกอ่�น ๆ อย่า่งเหมาะสม นอก
เหน่อจากน่� หลู่กเลู่�ย่งการ่ปร่กึษาหาร่อ่ข�อม้ลูดำังกลู่าวในสถึานท่ี่�ต่าง ๆ ซึ�ง
อาจถึก้แอบไดำ�ย่นิ ซึ�งร่วมถึึงภัตตาค์าร่ สขุา แท็ี่กซ่� เค์ร่่�องบนิ หร่อ่ลิูฟต์ จำาไว�
วา่ภาร่ะหน�าท่ี่�เหลู่าน่�ย่งัค์งดำำาเนินอย่า่งต่อเน่�อง แม�หลัูงจากการ่จ�างงานของ
ค์ณุกับ LyondellBasell สิ�นสดุำลูง 
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ชื�อเสู่ยีิงของเรัา
เร่าภม้ใิจแลูะกร่ะต่อร่อ่ร่�นเก่�ย่วกับสิ�งท่ี่�เร่าที่ำา แลูะเร่ามแ่ร่งบนัดำาลูใจท่ี่�จะที่ำาให�
ชัว่ติดำ่ขึ�น ชั่�อเสย่่งดำ�านค์วามซ่�อสตัย่ข์องเร่าไดำ�ร่บัอิที่ธพิื่ลูจากข�อม้ลูซึ�งเร่าให�
กับสาธาร่ณะเป็นอย่า่งมาก ในสว่นหนึ�งก็หมาย่ถึึงวา่การ่ส่�อสาร่ดำังกลู่าว
ทัี่�งหมดำ ต�องเสนอภาพื่ของการ่ติดำต่อที่างธุร่กิจของเร่าอย่า่งยุ่ติธร่ร่มแลูะ
ถึก้ต�อง เฉพื่าะบุค์ค์ลูท่ี่�ไดำ�ร่บัมอบหมาย่เท่ี่านั�นท่ี่�อาจพ้ื่ดำในนามของ 

LyondellBasell ต่อส่�อ เจ�าหน�าท่ี่�ของร่ฐั กลูุ่มนักลูงที่นุ แลูะโดำย่เป็นสว่น
หนึ�งของการ่อภิปร่าย่ในท่ี่�สาธาร่ณะอ่�น ๆ ไดำ�

หากค์ณุร่บัค์ำาร่�องขอข�อม้ลูจากส่�อ ค์ณุค์วร่สง่เร่่�องมาให�ฝ่่าย่ส่�อสาร่ของ
องค์์กร่ หากค์ณุร่บัค์ำาร่�องขอจากนักวเิค์ร่าะหห์ร่อ่สมาชักิของกลูุ่มนักลูงที่นุ 

ค์ณุค์วร่สง่เร่่�องมาให�ฝ่่าย่นักลูงที่นุสมัพื่นัธ ์หากค์ณุร่บัค์ำาร่�องขอจากตัวแที่น
ดำ�านกฎหมาย่ภาย่นอกบร่ษัิที่ ค์ณุค์วร่สง่เร่่�องมาให�ฝ่่าย่กฎหมาย่

อยิ�าดีำาเนินการัดัีงต้�อไปนี�:

•  พ้ื่ดำในนามของ LyondellBasell เว�นเสย่่แต่ค์ณุเป็นโฆษกท่ี่�ไดำ�ร่บัแต่ง
ตั�ง แลูะไดำ�ร่บัอำานาจให�กร่ะที่ำาเชัน่นั�น

• เปิดำเผู้ย่ข�อม้ลูลัูบใดำ ๆ

•  อ�างถึึงลูก้ค์�า ผู้้�จดัำหาสนิค์�า หร่อ่หุ�นสว่นของ LyondellBasell โดำย่ไม่
ไดำ�ร่บัอนุมติัเป็นลูาย่ลัูกษณ์อักษร่จากพื่วกเขา

สำาหร่บัข�อม้ลูเพื่ิ�มเติม กรุ่ณาดำน้โย่บาย่ของบร่ษัิที่ท่ี่�นำามาใชั�เก่�ย่วกับสว่น
ปร่ะกอบ 

คำาถาม: เจ้ค็อบกำาลัิงคิดกลิยุที่ธธุ์รกิจ้ลัิบภายในสูำาหรบัไติรมาสูที่างบญัชต่่ิอไป หวัิหน้าของเขาสูั�งใหร้ายงานดัง
กล่ิาวิปราศจ้ากขอ้ผู้ดิพลิาดทัี่�งที่างไวิยากรณ์แลิะในการพมิพ ์เจ้ค็อบจ้ะสูามารถอัปโหลิดเอกสูารของเขาเป็นให้
ปัญญาประดิษฐ์ส์ูำาหรบัสูรา้งเนื�อหาออนไลิน์ฉบบัสูาธารณะโดยท่ี่�ไมไ่ด้รบัอนุญาติจ้ากบรษัิที่ได้หรอืไม ่

คำาต้อบ: ไมไ่ด� เจค็ุอบัไมสู่ามาริถึทำาให�การิริกัษัาคุวามปลอดภััยหริอืการิริกัษัาคุวามลบััของข�อม้ลลบััของบัริษัิัทอย้ใ่น
คุวามเสูี�ยง และเขาไมอ่าจจดัเก็บัข�อม้ลของบัริษัิัททางออนไลน์โดยการิอัปโหลดออนไลน์โดยไมไ่ด�ริบััอนุญาติได� เจค็ุอบั
คุวริใช�เคุริื�องมอืภัายในบัริษัิัทที�ปลอดภััยหริอืปริกึษัาหวัหน�าเพื�อขอคุำาแนะนำาหาทางออกในการิติริวจทานและแก�ไข
อยา่งปลอดภััย โดยเป็นไปติามข�อกำาหนดเริื�องการิริกัษัาคุวามปลอดภััยและการิริกัษัาคุวามลบััของบัริษัิัท
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คุอมพวิเติอริแ์ละริะบับัเคุริอืขา่ยของเริาเป็นทริพัยส์ูนิที�มค่ีุาของ
บัริษัิัท เมื�อใช�งาน ให�ทำาอยา่งเหมาะสูม และจำาไว�วา่คุณุเป็นตัิวแทน
ของ LyondellBasell ใช�คุอมพวิเติอริแ์ละริะบับัเคุริอืขา่ยของบัริษัิัท 
(ซึ่ึ�งริวมถึึงอินเทอริเ์น็ติไริ�สูายของผู้้�มาเยอืนและของบัริษัิัท) ใน
ลกัษัณะที�ปลอดภััย มจีริยิธีริริม ชอบัด�วยกฎหมาย มปีริะสูทิธีผิู้ล 
และเพื�อให�เกิดผู้ลเสูมอ 

เริาใช�เทคุโนโลยี
ต่ิาง ๆ ของบัริษัิัท
อยา่งมคีุวามริบัั
ผู้ดิชอบั

ค์ณุไมค์วร่ใชั�ร่ะบบเหลู่าน่�เพื่่�อเข�าถึึง เร่ย่่กดำ ้สง่ หร่อ่ส่�อสาร่วสัดำทุ่ี่�ไมช่ัอบดำ�วย่กฎหมาย่ ไมเ่หมาะสม เปิดำเผู้ย่ที่างเพื่ศ ค์กุค์าม หร่อ่สิ�ง
ท่ี่�ไมไ่ดำ�ขอ เม่�อมก่าร่จำากัดำการ่ใชั�สำาหร่บัเร่่�องสว่นบุค์ค์ลู ค์ณุไมค่์วร่ปลู่อย่ให�การ่ใชั�ดำังกลู่าวมาร่บกวนค์วามร่บัผู้ดิำชัอบในงานของค์ณุ

ค์ณุค์วร่ปฏิิบติัต่ออ่เมล์ู ข�อค์วาม บล็ูอก แลูะข�อค์วามเร่ง่ดำ่วน ดำ�วย่ค์วามใสใ่จแบบเดำ่ย่วกับท่ี่�ค์ณุจะเป็นเม่�อเขย่่นจดำหมาย่บนหวั
จดำหมาย่ของ LyondellBasell

คณุควรัจำาไวว้�า:

•  ภาย่ใต�ข�อบงัคั์บของกฎหมาย่ท่ี่�นำามาใชั� ร่ะบบค์อมพื่วิเตอร่แ์ลูะข�อม้ลูท่ี่�สร่�างขึ�น โอน แลูะเก็บไว�ทัี่�งหมดำ เป็นที่ร่พัื่ย่ส์นิของบร่ษัิที่ 
เพื่่�อวตัถึปุร่ะสงค์์ดำ�านค์วามปลูอดำภัย่แลูะการ่บำารุ่งร่กัษาร่ะบบ บุค์ค์ลูท่ี่� LyondellBasell ให�อำานาจนั�น อาจดำแ้ลูอุปกร่ณ์ ร่ะบบ 
แลูะจร่าจร่บนเค์ร่อ่ขา่ย่เม่�อใดำก็ไดำ� การ่ดำแ้ลูจะเกิดำขึ�นในขอบเขตท่ี่�ไดำ�ร่บัอนุญาตหร่อ่กำาหนดำโดำย่กฎหมาย่ แลูะตามจำาเป็นแลูะสม
เหตสุมผู้ลูเพื่่�อวตัถึปุร่ะสงค์์ที่างธุร่กิจเพื่ย่่งเท่ี่านั�น 

•  พื่นักงานต�องไมแ่บง่ปันบญัชัท่่ี่�ใชั� แลูะต�องเก็บร่หสัผู้า่นของพื่วกเขาอย่า่งปลูอดำภัย่ แลูะร่บัผู้ดิำชัอบต่องานทิี่�เกิดำขึ�นกับบญัชั่
ของพื่วกเขา ซึ�งร่วมถึึงแต่ไมจ่ำากัดำอย้่เ่พื่ย่่งอ่เมล์ู แลูะการ่ใชั�ข�อม้ลูของบร่ษัิที่

•  พื่นักงานต�องไมห่ลู่กเลู่�ย่งการ่ค์วบค์มุค์อมพื่วิเตอร่ตั์�งโต๊ะหร่อ่การ่ค์วบค์มุดำ�านค์วามปลูอดำภัย่ กิจกร่ร่มน่�อาจสง่ผู้ลูต่อการ่นำา
โปร่แกร่มท่ี่�มป่ร่ะสงค์์ร่�าย่ (เชัน่ ไวร่สั) เข�ามาในร่ะบบค์อมพื่วิเตอร่ข์องบร่ษัิที่ การ่ลูะเมดิำกฎหมาย่ลิูขสทิี่ธิ�หร่อ่ร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บท่ี่�
ค์ลู�าย่กัน ซึ�งร่วมถึึงแต่ไมจ่ำากัดำอย้่เ่พื่ย่่ง การ่ติดำตั�งหร่อ่การ่กร่ะจาย่สนิค์�าซอฟต์แวร่ ์“ท่ี่�ลูะเมดิำลิูขสทิี่ธิ�” หร่อ่อ่�น ๆ ท่ี่�ไมม่ใ่บ
อนุญาตในการ่ใชั�อย่า่งเหมาะสมจาก LyondellBasell ก็ถึก้ห�ามอย่า่งเข�มงวดำดำ�วย่

•  ค์วามสำาเร่จ็ของธุร่กิจของ LyondellBasell ขึ�นอย้่กั่บการ่ปกปอ้งข�อม้ลูลัูบของบร่ษัิที่แลูะข�อม้ลูท่ี่�ไมไ่ดำ�มไ่ว�สำาหร่บัสาธาร่ณชัน
ท่ี่�เร่าไดำ�ร่บัค์วามไว�วางใจจากพื่นักงาน ลูก้ค์�า ผู้้�ขาย่ ผู้้�ร่ว่มลูงที่นุ หร่อ่บุค์ค์ลูท่ี่�สามอ่�นใดำ ข�อม้ลูท่ี่�ไมไ่ดำ�มไ่ว�สำาหร่บัสาธาร่ณชัน
สำาหร่บัใชั�ในท่ี่�สาธาร่ณะแลูะท่ี่�จดัำปร่ะเภที่เป็นลัูบเฉพื่าะบร่ษัิที่ ท่ี่�จำากัดำ หร่อ่เป็นค์วามลัูบ ต�องไมม่ก่าร่โอนถ่ึาย่หร่อ่จดัำเก็บในร่ะบบ
ท่ี่�โฮสต์โดำย่บุค์ค์ลูท่ี่�สาม เชัน่ อ่เมลูสว่นตัวหร่อ่บร่กิาร่โฮสต์ที่างอินเที่อร่เ์น็ต แฟลูชัไดำร่ฟ ์หร่อ่อุปกร่ณ์หน่วย่เก็บร่วมอ่�น  
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เรัาเคารัพขอ้ม่ลสู่�วนบุคคลของกันและกันและปฏิิบติั้ต้าม
รัะเบยีิบการัคุ้มครัองขอ้ม่ลสู่�วนบุคคล

บร่ษัิที่ดำำาร่งโปร่แกร่มค์ุ�มค์ร่องข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลูซึ�งอิงจากนโย่บาย่ของบร่ษัิที่
แลูะท่ี่�เป็นไปตามมาตร่ฐานแลูะแนวที่างปฏิิบติัท่ี่�เอ่�ออำานวย่การ่ปฏิิบติัตาม
กฎหมาย่วา่ดำ�วย่การ่ค์ุ�มค์ร่องข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลูสากลูโลูก

บร่ษัิที่ของเร่าเค์าร่พื่ต่อการ่ร่กัษาค์วามลัูบแลูะค์วามค์ุ�มค์ร่องตามท่ี่�กฎหมาย่
กำาหนดำต่อข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลูของพื่นักงานปัจจุบนั พื่นักงานใหม ่แลูะอดำ่ต
พื่นักงาน ตลูอดำจนพื่นัธมติร่ที่างธุร่กิจของเร่าดำ�วย่ ข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลูจดัำเก็บ
โดำย่ LyondellBasell จะถึก้ปร่ะมวลูผู้ลูอย่า่งเป็นธร่ร่มแลูะเป็นไปตาม
กฎหมาย่ค์วามเป็นสว่นบุค์ค์ลูของข�อม้ลูท่ี่�บงัคั์บใชั�ในพื่่�นท่ี่�

การ่เข�าถึึงข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลูของพื่นักงานนั�นจำากัดำเฉพื่าะพื่นักงานท่ี่�ไดำ�ร่บัมอบ
หมาย่แลูะผู้้�ท่ี่�ไดำ�ร่บัการ่อนุญาตท่ี่�เหมาะสมแลูะเม่�อมจุ่ดำปร่ะสงค์์ท่ี่�ชัอบดำ�วย่
กฎหมาย่ในการ่ท่ี่�จะมข่�อม้ลูนั�น ในสว่นท่ี่�เก่�ย่วกับข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลูดำังกลู่าวนั�น 
บร่ษัิที่มุง่มั�นท่ี่�จะดำำาเนินการ่ดำังต่อไปน่�:

• ปฏิิบติัตามกฎหมาย่ค์ุ�มค์ร่องข�อม้ลูสว่นบุค์ค์ลูสากลูโลูก

• ปฏิิบติัตามนโย่บาย่บร่ษัิที่

•  ร่วบร่วม ใชั�แลูะปร่ะมวลูข�อม้ลูดำังกลู่าวเพื่่�อวตัถึปุร่ะสงค์์ท่ี่�ถึก้ต�องตาม
กฎหมาย่เท่ี่านั�นแลูะ 

• ดำแ้ลูเพื่่�อปอ้งกันไมใ่ห�มก่าร่เปิดำเผู้ย่โดำย่ไมไ่ดำ�ร่บัอนุญาต

สู่งัคมออนไลน์และเครัอืข�ายิสู่งัคมออนไลน์ 

ท่ี่� LyondellBasell เร่ามแ่ร่งบนัดำาลูใจท่ี่�จะที่ำาให�ชัว่ติดำ่ขึ�นแลูะตร่ะหนักวา่
สงัค์มออนไลูน์จะเป็นชัอ่งที่างให�พื่นักงานของเร่าสามาร่ถึเข�าร่ว่มอย่า่ง
เป็นการ่สว่นบุค์ค์ลูในการ่แบง่ปันค์วามกร่ะต่อร่อ่ร่�นของพื่วกเขาเก่�ย่วกับสิ�งท่ี่�
เร่าที่ำา “สงัค์มออนไลูน์” ร่วมถึึงเวบ็ไซต์เค์ร่อ่ขา่ย่สงัค์มออนไลูน์บล็ูอก วกิิพื่่
เดำ่ย่ต่าง ๆ ท่ี่�หลูากหลูาย่อย่า่งไร่ก็ตาม เม่�อมก่าร่ใชั�โอกาสสว่นบุค์ค์ลูดำังกลู่าว 
เร่าสง่เสร่มิอย่า่งแขง็ขนัให�ค์ณุที่ำาเชัน่นั�นดำ�วย่ค์วามร่ะมดัำร่ะวงั ค์ณุอาจไมเ่ค์ย่
ใชั�สงัค์มออนไลูน์เพื่่�อที่ำาลูาย่ชั่�อเสย่่ง ก่อกวน กลัู�นแกลู�ง ที่ำาให�ชุัลูมุนวุน่วาย่ 
ค์กุค์าม หร่อ่ขม่ข้พ่ื่นักงาน ลูก้ค์�า ค์้่แขง่ หร่อ่ผู้้�ขาย่ นอกเหน่อจากน่� อย่า่แบง่
ปันข�อม้ลูลัูบหร่อ่ท่ี่�เป็นกร่ร่มสทิี่ธิ�ของบร่ษัิที่ใดำ ๆ โดำย่การ่เข�ามส่ว่นร่ว่มใน
สงัค์มออนไลูน์ ภาย่ใต�พื่ร่ะร่าชับญัญัติแร่งงานสมัพื่นัธแ์หง่ชัาติใน
สหร่ฐัอเมร่กิา “ข�อม้ลูลัูบ” สำาหร่บัวตัถึปุร่ะสงค์์ของสว่นน่�ในแนวที่างปฏิิบติั
ของบร่ษัิที่ไมร่่วมถึึงค่์าจ�างสว่นบุค์ค์ลู ข�อม้ลูดำ�านร่ะเบย่่บวนิัย่หร่อ่ข�อม้ลูอ่�น
เก่�ย่วกับข�อกำาหนดำแลูะเง่�อนไขการ่จ�างงาน การ่ใชั�ชัอ่งที่างต่าง ๆ ของสงัค์ม
ออนไลูน์ไมค่์วร่ร่บกวนกับงานท่ี่�ที่ำา

สำาหร่บัข�อม้ลูเพื่ิ�มเติม กรุ่ณาดำน้โย่บาย่ของบร่ษัิที่ท่ี่�นำามาใชั�เก่�ย่วกับสว่น
ปร่ะกอบ

เรัาหลีกเลี�ยิงความขดัีแยิง้ทางผิลปรัะโยิชน์

LyondellBasell ให�ค์ำามั�นสญัญาต่อการ่ร่กัษาค์วามไว�วางใจของผู้้�มส่ว่นไดำ�
เสย่่ ดำ�วย่การ่ปฏิิบติัตัวอย่า่งมจ่ร่ยิ่ธร่ร่มแลูะน่าเชั่�อถ่ึอ เร่ิ�มต�นดำ�วย่ค์ำามั�น
สญัญาต่อค์วามซ่�อสตัย่ ์เร่าค์วร่เตร่ย่่มพื่ร่�อมกับสิ�งใดำ ๆ ท่ี่�อาจสร่�างค์วามขดัำ
แย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ไดำ� หร่อ่แม�เพื่ย่่งแค่์เร่ิ�มปร่ากฎค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลู
ปร่ะโย่ชัน์“ค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์” นั�นเกิดำขึ�นเม่�อผู้ลูปร่ะโย่ชัน์สว่น
บุค์ค์ลูของเร่าไมต่ร่งกับค์นอ่�น ๆ ในบร่ษัิที่ของเร่าเร่าค์วร่เป็นอิสร่ะจากสว่น
ไดำ�เสย่่ อิที่ธพิื่ลู หร่อ่ค์วามสมัพื่นัธท่์ี่�อาจขดัำแย่�งกับผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ท่ี่�ดำ่สดุำของ 
LyondellBasell เสมอ เร่าค์วร่หลู่กเลู่�ย่งการ่ดำำาเนินการ่ซึ�งอาจปร่ากฏิ
เป็นการ่เพื่ิ�มค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ดำ�วย่ตัวอย่า่งทัี่�วไปของ
สถึานการ่ณ์ต่าง ๆ ซึ�งอาจก่อให�เกิดำค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์นั�นถึก้
แสดำงไว�ดำ�านลู่าง

ผิลปรัะโยิชน์ด้ีานการัเงิน

เร่าบางค์นอาจมเ่งินลูงที่นุดำ�านการ่เงินแลูะผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ต่าง ๆ ในบร่ษัิที่ต่าง 
ๆ นอกเหน่อจาก LyondellBasell หากเร่ามผู่้ลูปร่ะโย่ชัน์ดำ�านการ่เงินท่ี่�
สำาคั์ญในธุร่กิจหร่อ่องค์์กร่ท่ี่�ที่ำาหร่อ่แสวงหาท่ี่�จะที่ำาธุร่กร่ร่มใดำ ๆ หร่อ่แขง่กับ 
LyondellBasell แลู�ว ค์วร่เปิดำเผู้ย่ร่าย่ลูะเอ่ย่ดำของผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ดำ�านการ่เงิน
ตามท่ี่�นโย่บาย่วา่ดำ�วย่ค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์กำาหนดำ ผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ดำ�าน
การ่เงินท่ี่�มส่าร่ะสำาคั์ญถึก้จำากัดำค์วามวา่เป็นผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ร่วมที่างตร่งหร่อ่
ที่างอ�อมม้ลูค่์ามากกวา่สบิเปอร่เ์ซน็ต์ (10%) (i) ของหลัูกที่ร่พัื่ย่ค์์งเหลู่อ
ปร่ะเภที่ใดำของบร่ษัิที่หร่อ่บร่ษัิที่มหาชัน (ii) ของผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ในห�างหุ�นสว่น
หร่อ่สมาค์ม (iii) ของสนิที่ร่พัื่ย่ร์่วมหร่อ่ร่าย่ไดำ�ร่วมของพื่นักงานดำังกลู่าว

การัจา้งงานภายินอกบรัษัิัท

สว่นหนึ�งท่ี่�ที่ำาให� LyondellBasell ปร่ะสบค์วามสำาเร่จ็ไดำ�เชัน่น่�ค่์อค์ำามั�น
สญัญาต่อการ่ที่ำางานของเร่า ในการ่ย่น่หย่ดัำต่อค์ำามั�นสญัญาน่� เร่าไมเ่หน็
ดำ�วย่อย่า่งแร่งจากการ่ร่บัการ่จ�างงานภาย่นอกบร่ษัิที่ หร่อ่โอกาสที่ำาธุร่กิจ
ภาย่นอกบร่ษัิที่ ในองค์์กร่ท่ี่�ที่ำาธุร่กิจกับหร่อ่แขง่ขนักับ LyondellBasell 
โอกาสต่าง ๆ ดำังกลู่าวถึก้พื่จิาร่ณาวา่เป็นค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์แลูะ
จะต�องมก่าร่เปิดำเผู้ย่ 
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การัทำาธุรักิจกับครัอบครัวัและเพื�อนฝู่ง

ค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์อาจมอ่ย้่ห่าก
สมาชักิในค์ร่อบค์ร่วันั�นที่ำางานให�กับลูก้ค์�า ค์้่แขง่ 
หร่อ่ผู้้�ขาย่ ของบร่ษัิที่ของเร่า แลูะค์ณุอย้่ใ่น
ตำาแหน่งท่ี่�สง่ผู้ลูกร่ะที่บต่อธุร่กิจของบร่ษัิที่ดำ�วย่
ลูก้ค์�า ค์้่แขง่ หร่อ่ผู้้�ขาย่ร่าย่นั�น การ่ที่ำาธุร่กิจใน
นามของบร่ษัิที่กับสมาชักิในค์ร่อบค์ร่วัใน
สถึานการ่ณ์ดำังกลู่าว เป็นไปไดำ�ท่ี่�จะนำาไปส้่
สถึานการ่ณ์ค์วามขดัำแย่�งที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ แลูะจะ
ต�องนำามาเปิดำเผู้ย่สมาชักิในค์ร่อบค์ร่วัหมาย่ถึึง
สมาชักิในค์ร่อบค์ร่วัท่ี่�ใกลู�ชัดิำ อย่า่งเชัน่ ค์้่สมร่ส
ของเขาหร่อ่เธอ ลูก้ ๆ แม ่พื่อ่ พื่่�สาว-น�องสาว พื่่�
ชัาย่-น�องชัาย่ แลูะพื่อ่เลู่�ย่ง-แมเ่ลู่�ย่ง-ลูก้เลู่�ย่ง 
เขย่-สะใภ� ในลัูกษณะเหลู่าน่� ร่วมทัี่�งหุ�นสว่นใน
ปร่ะเที่ศต่าง ๆ นอกเหน่อจากน่�ในร่ะย่ะเวลูาอันสั�น 
ค์ณุอาจค์วบค์มุดำแ้ลูสมาชักิในค์ร่อบค์ร่วัโดำย่ตร่ง 
หากค์ณุคิ์ดำวา่ค์ณุอาจมค่์วามสมัพื่นัธท่์ี่�ต�อง
ร่าย่งานให�กับสมาชักิในค์ร่อบค์ร่วัของค์ณุแลู�ว 
ค์ณุค์วร่เปิดำเผู้ย่มนั 

ของขวญัทางธุรักิจและงานเลี�ยิงรับัรัอง

ขณะท่ี่�ดำำาเนินธุร่กิจของ LyondellBasell ค์ณุ
อาจแลูกเปลู่�ย่นของขวญัที่างธุร่กิจแลูะเข�าร่ว่มใน
งานเลู่�ย่งร่บัร่อง เพื่่�อสนับสนุนค์วามสมัพื่นัธอั์นดำ่
ร่ะหวา่งบร่ษัิที่แลูะลูก้ค์�า หร่อ่ผู้้�ขาย่ของเร่า 
อย่า่งไร่ก็ตาม เร่าต�องใชั�วจิาร่ณญาณท่ี่�ดำ่เม่�อ
เสนอหร่อ่ร่บัค์วามเอ่�อเฟ้� อดำังกลู่าว มฉิะนั�น เร่า
อาจพื่บตัวเองอย้่ใ่นสถึานการ่ณ์ค์วามขดัำแย่�งที่าง
ผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ น่�หมาย่ถึึงเร่าอาจไมเ่ค์ย่เสนอหร่อ่
ร่บัของขวญัที่างธุร่กิจหร่อ่งานเลู่�ย่งร่บัร่อง หาก
การ่กร่ะที่ำาดำังกลู่าวจะสร่�างอค์ติในการ่ตัดำสนิใจ
ของเร่า ก่อนท่ี่�จะร่บัหร่อ่เสนอค์วามเอ่�อเฟ้� อที่าง
ธุร่กิจ ให�ถึามตัวเองวา่ค์ณุจะร่้ �สกึไมส่บาย่ใจหร่อ่
ไม ่หากผู้้�อ่�นร่้ �เร่่�องน่� ตามกฎแลู�ว ค์ณุอาจเสนอ

คำาถาม: เห�าเจยีิมหีน้าที�ซึ่ื�อวสัู่ดีสุู่ำานักงานสู่ำาหรับับรัษัิัท หวัหน้าของเขาต้้องการัใหเ้ขาหาผิ่ข้ายิ
รัายิอื�นที�สู่รัา้งม่ลค�าใหกั้บบรัษัิัทมากกว�า เห�าเจยีิเชื�อว�าเขาจะสู่ามารัถปรัะหยิดัีเวลาและทุ�น
แรังใหกั้บบรัษัิัทได้ีมากหากเขาว�าจา้งบรัษัิัทของพี�สู่าวของเขาเพรัาะเขาร่ัว้�าเขาสู่ามารัถไวใ้จ
บรัษัิัทของพี�สู่าวเขาได้ีว�าจะขายิผิลิต้ภัณฑ์์ที�ดีีที�สู่ดุีในรัาคาที�ดีีที�สู่ดุีให ้เห�าเจยีิสู่ามารัถซึ่ื�อวสัู่ดีุ
สู่ำานักงานจากบรัษัิัทของพี�สู่าวของเขาได้ีหรัอืไม�  

คำาต้อบ: คุวามขดัแย�งทางผู้ลปริะโยชน์อาจเกิดขึ�นหากสูมาชกิในคุริอบัคุริวัทำางานให�กับัผู้้�ขายริาย
หนึ�งและคุณุอย้ใ่นติำาแหน่งที�จะสูง่ผู้ลกริะทบัต่ิอธุีริกิจของบัริษัิัทกับัผู้้�ขายดงักลา่ว อยา่งไริก็ด ี
หากเหา่เจยีเปิดเผู้ยคุวามขดัแย�งอยา่งเหมาะสูมผู้า่นแบับัเปิดเผู้ยคุวามขดัแย�งทางผู้ลปริะโยชน์
ต่ิอหวัหน�าของเขาก็เป็นไปได�ที� LyondellBasell อาจซึ่ื�อวสัูดสุูำานักงานจากบัริษัิัทของพี�สูาวของ
เขา (โดยที�เหา่เจยีไมม่อิีทธีพิลต่ิอขั�นติอนการิคัุดสูริริ)

หร่อ่ร่บัของขวญัที่างธุร่กิจหร่อ่งานเลู่�ย่งร่บัร่อง 
เฉพื่าะเม่�อไมม่ก่าร่ร่�องขอ แลูะสอดำค์ลู�องกับ
นโย่บาย่ของบร่ษัิที่ท่ี่�นำามาใชั� 

นอกเหน่อจากน่� เร่าอาจไมเ่สนอหร่อ่ร่บัของขวญั
แลูะงานเลู่�ย่งร่บัร่องท่ี่�ไมเ่หมาะสมโดำย่ตร่งหร่อ่
โดำย่อ�อมผู้า่นบุค์ค์ลูท่ี่�สาม หร่อ่ย่อมให�สมาชักิใน
ค์ร่อบค์ร่วักร่ะที่ำาดำังกลู่าว เม่�อติดำต่อกับเจ�า
พื่นักงานแลูะลูก้จ�างของร่ฐัแลู�ว เร่าต�องปฏิิบติั
ตามกฎข�อบงัคั์บอย่า่งเข�มงวดำมากขึ�น อ�างถึึง
หมวดำ“เงินสนิบนแลูะการ่จา่ย่เงินท่ี่�ไมเ่หมาะสม” 
ของแนวที่างปฏิิบติัของบร่ษัิที่ แลูะนโย่บาย่ของ
บร่ษัิที่ท่ี่�นำามาใชั�เก่�ย่วกับสว่นปร่ะกอบ สำาหร่บั
ข�อม้ลูเพื่ิ�มเติม

คำาถาม: ผู้้ข้ายเสูนอลิำาโพงบลิท้ี่ธ้พกพาใหกั้บไบไนท์ี่ ซึ่่�งเป็นผู้้ท่้ี่�เขาติิดต่ิองานด้วิยใน 
LyondellBasell แต่ิบอกกับเธอวิา่เธอจ้ะได้รบัลิำาโพงก็ต่ิอเมื�อเธอแนะนำาผู้้ข้ายใหกั้บท่ี่มจ้ดั
ซึ่ื�อ ราคาของลิำาโพงอย้ท่่ี่�ไมเ่กิน 150 ดอลิลิารส์ูหรฐั์ ไบไนท์ี่จ้ะสูามารถรบัลิำาโพงได้หรอืไม ่ 

คำาต้อบ: ไมไ่ด� ไมว่า่ลำาโพงจะริาคุาเท่าไหริ ่เป็นเริื�องที�ไมเ่หมาะสูมเสูมอที�จะริบััของหริอืให�ของ
ขวญัในสูถึานการิณ์ที�ม ี“quid pro quo” (สูิ�งติอบัแทน) ซึ่ึ�งแปลวา่ “ของแลกของ” ในกริณีนี� 
ผู้้�ขายเสูนอลำาโพงให�ไบัไนท์ก็ต่ิอเมื�อผู้้�ขายได�สูิ�งติอบัแทน ไบัไนท์จงึคุวริปฏิิเสูธีข�อเสูนอ

การัเปิดีเผิยิความขดัีแยิง้ทางผิลปรัะโยิชน์

หากค์ณุร่้ �ถึึงการ่กร่ะที่ำาหร่อ่ผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ของค์ณุเอง
หร่อ่ของผู้้�อ่�น ซึ�งอาจสร่�างค์วามขดัำแย่�ง ค์ณุต�อง
เปิดำเผู้ย่โดำย่กร่อกแบบฟอร่ม์การ่เปิดำเผู้ย่ข�อม้ลูนอก
เหน่อจากน่� เร่าค์วร่ที่ำางานร่ว่มกับลูก้ค์�า ผู้้�ขาย่ แลูะ
บุค์ค์ลูใดำท่ี่�ที่ำาธุร่กิจในนามของLyondellBasell 
อย่า่งกร่ะต่อร่อ่ร่�น เพื่่�อจำาแนกแลูะร่ะบุค์วามขดัำแย่�ง
ที่างผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ สำาหร่บัข�อม้ลูเพื่ิ�มเติมหร่อ่ค์ำา
แนะนำา กรุ่ณาดำน้โย่บาย่ของบร่ษัิที่ท่ี่�นำามาใชั�เก่�ย่วกับ
สว่นปร่ะกอบ
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ที� LyondellBasell เริาคุอยยกริะดบััมาติริฐานอยา่งไมผู่้อ่นผู้นัโดย
ริ้ �สูกึได�ริบััแริงกริะติุ�นจากการิแสูดงคุวามริบััผู้ดิชอบั สูง่เสูริมิวธิีกีาริ
ทำางานริว่มกับัผู้้�อื�น และกริะตืิอริอืริ�นกับัผู้ลผู้ลกริะทบัของเริาที�มต่ีิอ
โลก

เรัามุ�งมั�นที�จะทำาผิลิต้ภัณฑ์์ใหไ้ด้ีคณุภาพและมาต้รัฐานด้ีานความปลอดีภัยิ

ผู้ลิูตภัณฑ์์ของเร่ามบ่ที่บาที่สำาคั์ญในการ่ที่ำาให�ชัว่ติของผู้้�ค์นดำ่ขึ�น เร่ามุง่เน�นลูก้ค์�าเป็นศ้นย่ก์ลูางแลูะร่้ �วา่
ลูก้ค์�าของเร่าพื่ึ�งพื่าเร่าในการ่ที่ำาผู้ลิูตภัณฑ์์ท่ี่�ตร่งตามหร่อ่เกินค์ณุภาพื่แลูะมาตร่ฐานดำ�านค์วามปลูอดำภัย่
ท่ี่�ให�ไว�ทัี่�งหมดำ ดำังนั�น เร่าต�องมั�นใจวา่เร่าปฏิิบติัตามการ่ค์วบค์มุค์ณุภาพื่ พื่ร่�อมกฎหมาย่แลูะร่ะเบย่่บข�อ
บงัคั์บท่ี่�เก่�ย่วข�องทัี่�งหมดำนอกเหน่อจากน่� เร่าต�องขอให�ผู้้�ขาย่ของเร่าร่บัผู้ดิำชัอบต่อค์ณุภาพื่แลูะค์วาม
ปลูอดำภัย่ของสนิค์�าแลูะบร่กิาร่ท่ี่�ให�กับเร่า หากค์ณุร่้ �หร่อ่สงสยั่วา่ผู้้�ขาย่หร่อ่ลูก้ค์�าไมย่่ดึำถ่ึอมาตร่ฐานของ
บร่ษัิที่ ค์ณุค์วร่ร่าย่งานสถึานการ่ณ์นั�น โดำย่ปฏิิบติัตามขั�นตอนต่าง ๆ ตามท่ี่�ร่ะบุไว�ในหมวดำ “จะมองหาค์ำา
แนะนำาแลูะร่าย่งานเร่่�องท่ี่�กังวลูไดำ�ท่ี่�ไหน”

เรัาทำาธุรักิจกับลก่ค้าและผิ่ข้ายิของเรัาอยิ�างต้รังไปต้รังมา

การ่ที่ำาธุร่กิจให�ถึก้ที่างหมาย่ถึึง เร่าให�ข�อม้ลูท่ี่�ถึก้ต�องแลูะยุ่ติธร่ร่มเก่�ย่วกับบร่ษัิที่ของเร่า—แลูะค์้แ่ขง่ของ
เร่า—ให�กับลูก้ค์�า ผู้้�ขาย่ แลูะผู้้�มส่ว่นไดำ�เสย่่ทัี่�งหมดำอย้่เ่สมอ นั�นหมาย่ค์วามวา่เร่าต�องเข�าไปมส่ว่นร่ว่มใน
การ่ตลูาดำ การ่ขาย่ แลูะการ่ส่�อสาร่ท่ี่�ยุ่ติธร่ร่มแลูะมจ่ร่ยิ่ธร่ร่มอย้่เ่สมอ เร่าไมอ่าจแสดำงผู้ลิูตภัณฑ์์ของเร่า
หร่อ่ผู้ลิูตภัณฑ์์ของค์้แ่ขง่ของเร่าผู้ดิำไปจากข�อเท็ี่จจร่งินอกเหนอ่จากน่� เร่าไมอ่าจใชั�ปร่ะโย่ชันจ์ากบุค์ค์ลูใดำ
อย่า่งไมยุ่่ติธร่ร่ม จากการ่เปลู่�ย่นแปลูงหร่อ่การ่นำาข�อม้ลูซึ�งมส่ทิี่ธพิื่เิศษหร่อ่ท่ี่�เปน็กร่ร่มสทิี่ธิ�ไปใชั�ในที่างท่ี่�
ผู้ดิำ การ่แสดำงผู้ดิำจากข�อเท็ี่จจร่งิ หร่อ่การ่ปฏิิบติัท่ี่�ไมม่จ่ร่ยิ่ธร่ร่มหร่อ่ไมช่ัอบดำ�วย่กฎหมาย่อ่�นใดำ 

การัใชข้อ้ม่ลเชงิแข�งขนั

เร่าเข�าใจอย่า่งลึูกซึ�งถึึงกร่ะแสท่ี่�กำาลัูงมา ตลูาดำปลูาย่ที่าง แลูะค์วามต�องการ่ของผู้้�บร่โิภค์ เพื่่�อลูำ�าหน�าไป
หนึ�งก�าวเสมอ เร่าสร่�างค์ณุค่์าท่ี่�มค่์วามหมาย่ แลูะพื่าลูก้ค์�าของเร่าไปข�างหน�า บางค์ร่ั�ง เร่าเข�าถึึงข�อม้ลู
เก่�ย่วกับค์้่แขง่ของบร่ษัิที่ ท่ี่�อาจให�ข�อไดำ�เปร่ย่่บเชังิธุร่กิจกับบร่ษัิที่ของเร่า ข�อม้ลูน่�อาจมาจากบุค์ค์ลูอ่�น 
หร่อ่พื่นักงานซึ�งเค์ย่ที่ำางานให�กับค์้่แขง่มาก่อนหร่อ่มข่�อม้ลูของค์้่แขง่ เป็นเร่่�องสำาคั์ญท่ี่�เร่าต�องปฏิิบติัตน
ให�ชัอบดำ�วย่กฎหมาย่แลูะมจ่ร่ยิ่ธร่ร่มตลูอดำเวลูาเก่�ย่วกับข�อม้ลูน่� แม�วา่อาจเป็นเร่่�องชัอบดำ�วย่กฎหมาย่ท่ี่�
จะใชั�ข�อม้ลูในเชังิการ่แขง่ขนั แต่มนัอาจไมม่จ่ร่ยิ่ธร่ร่ม หากข�อม้ลูลัูบเก่�ย่วกับค์้่แขง่นั�นถึก้เปิดำเผู้ย่ให�ค์ณุร่้ �
โดำย่เจตนาหร่อ่ไมไ่ดำ�ตั�งใจแลู�ว ค์ณุค์วร่ปร่กึษาเร่่�องการ่เปิดำเผู้ย่น่�กับฝ่่าย่กฎหมาย่ แลูะไมใ่ชั�ข�อม้ลูน่� โดำย่
ไมต่�องขออนุญาตจากฝ่่าย่กฎหมาย่ก่อน

ท่ี่� LyondellBasell เร่าค์อย่ย่ก
ร่ะดำับมาตร่ฐานอย่า่งไมผู่้อ่นผู้นัโดำย่
ร่้ �สกึไดำ�ร่บัแร่งกร่ะตุ�นจากการ่แสดำง
ค์วามร่บัผู้ดิำชัอบ สง่เสร่มิวธิก่าร่
ที่ำางานร่ว่มกับผู้้�อ่�น แลูะกร่ะต่อร่อ่ร่�น
กับผู้ลูผู้ลูกร่ะที่บของเร่าท่ี่�มต่่อโลูก
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เรัาปกป้องขอ้ม่ลของบุคคลที�สู่าม 

จากการ่ที่ำางานของเร่า เร่าอาจต�องเก็บซอ่นข�อม้ลูลัูบเก่�ย่วกับผู้้�ขาย่แลูะผู้้�ม่
สว่นไดำ�เสย่่อ่�น ๆ เร่าต�องปกปอ้งข�อม้ลูน่� แลูะเค์าร่พื่ต่อข�อผู้ก้มดัำเก่�ย่วกับ
ข�อม้ลูดำังกลู่าวตลูอดำเวลูา ท่ี่�อย้่ใ่นสญัญาทัี่�งหมดำ ซึ�งเร่าไดำ�ลูงนามไว�กับฝ่่าย่
ต่าง ๆ เหลู่าน่� สว่นหนึ�งก็หมาย่ถึึงการ่ปกปอ้งที่ร่พัื่ย่ส์นิที่างปัญญาของ
บุค์ค์ลูท่ี่�สามทัี่�งหมดำ จากการ่ถึก้เปิดำเผู้ย่แลูะการ่นำาไปใชั�ในที่างท่ี่�ผู้ดิำ ดำังเชัน่ 
การ่ปร่ะดำิษฐคิ์์ดำค์�นแลูะซอฟต์แวร่ ์

เรัาเก็บรักัษัางบการัเงินและบนัท้กทางการัเงินที�ถก่ต้้อง

ผู้้�ถ่ึอหุ�นของบร่ษัิที่อาศัย่ค์วามซ่�อสตัย่แ์ลูะการ่ย่ดึำถ่ึอหลัูกค์ณุธร่ร่ม โดำย่
เฉพื่าะอย่า่งย่ิ�ง เม่�อวดัำค์วามแขง็แกร่ง่ที่างการ่เงินของบร่ษัิที่ของเร่า จงึเป็น
สิ�งสำาคั์ญท่ี่�เร่าต�องดำำาร่งไว�ซึ�งการ่ปฏิิบติัการ่ดำ�านบญัชัแ่ลูะการ่บนัทึี่กบญัชัท่่ี่�
ถึก้ต�องแลูะซ่�อสตัย่อ์ย้่ต่ลูอดำเวลูา เร่าต�องปฏิิบติัตามหลัูกการ่บญัชัซ่ึ�งเป็นท่ี่�
ร่้ �จกัทัี่�งหมดำ ค์นท่ี่�มห่น�าท่ี่�ร่บัผู้ดิำชัอบดำ�านการ่เงินแลูะการ่บญัชัต่�องที่ำาให�มั�นใจ
ดำ�วย่วา่ วธิก่าร่ที่างบญัชัต่่าง ๆ นั�นถึก้ต�อง นำาเสนอภาพื่บร่ษัิที่ของเร่าดำ�วย่
ค์วามซ่�อสตัย่แ์ลูะตร่งไปตร่งมา เร่าต�องปฏิิบติัตามข�อกำาหนดำที่างกฎหมาย่
แลูะดำ�านการ่ค์วบค์มุทัี่�งหมดำ แลูะที่ำาตามนโย่บาย่แลูะการ่ค์วบค์มุที่างบญัชั่
ภาย่ในของบร่ษัิที่อย้่ต่ลูอดำเวลูา การ่เปิดำเผู้ย่ที่างการ่เงินท่ี่�ไมส่มบ้ร่ณ์หร่อ่ไม่
ถึก้ต�องนั�น ไมเ่พื่ย่่งแต่ที่ำาลูาย่บร่ษัิที่แลูะชั่�อเสย่่งของเร่า แต่มนัย่งัเป็น
อันตร่าย่ต่อผู้้�มส่ว่นไดำ�เสย่่ของเร่าซึ�งพื่ึ�งพื่าค์วามถึก้ต�องของข�อม้ลูเหลู่าน่�
ดำ�วย่ 

เรัาจะต้้อง:

•  เก็บแลูะเสนอบนัทึี่กแลูะร่าย่งานต่าง ๆ ของบร่ษัิที่ให�สอดำค์ลู�องกับ
กฎหมาย่ บนัทึี่กเหลู่าน่�ร่วมถึึงบนัทึี่กที่างบญัชั ่ร่วมทัี่�งบนัทึี่ก
อิเล็ูกที่ร่อนิกสห์ร่อ่ท่ี่�เขย่่นขึ�นเป็นลูาย่ลัูกษณ์อักษร่ดำ�วย่ อย่า่งเชัน่ 
ร่าย่งานค่์าใชั�จา่ย่ต่าง ๆ แลูะใบบนัทึี่กเวลูาที่ำางาน

•  สร่�างแลูะร่กัษาร่ะบบการ่ค์วบค์มุภาย่ในท่ี่�เข�มแขง็แลูะมป่ร่ะสทิี่ธภิาพื่

•  ตร่วจสอบให�มั�นใจวา่บนัทึี่กทัี่�งหมดำของบร่ษัิที่สะที่�อนธุร่กร่ร่มท่ี่�แฝ่งอย้่่
อย่า่งถึก้ต�องแลูะยุ่ติธร่ร่ม

• ไมบ่ดิำเบอ่นเอกสาร่ใดำ ๆ

•  บนัทึี่กธุร่กร่ร่มที่างการ่เงินทัี่�งหมดำในบญัชั ่ฝ่่าย่ แลูะงวดำบญัชัท่่ี่�เหมาะ
สม

•  ตร่วจสอบให�มั�นใจวา่การ่กร่ะที่ำาแลูะค์ำามั�นสญัญาทัี่�งหมดำเป็นไปตาม
นโย่บาย่ของบร่ษัิที่

คำาถาม: ขณะเดิีนทางเพื�อทำาธุรักิจ คาเมรัอนรับัปรัะทานมื�อเยิน็กับเพื�อนเก�าและจ�ายิค�าอาหารัด้ีวยิบตั้รัของบรัษัิัท 
ใบเสู่รัจ็ที�เขาได้ีรับัจากรัา้นอาหารัแสู่ดีงว�ามบุีคคลสู่องคนมารับัปรัะทานอาหารั คาเมรัอนทรัาบว�าบรัษัิัทจะไม�จ�ายิให้
เพื�อนของเขา เปน็เรัื�องโอเคหรัอืไม�ที�คาเมนรัอนจะแก้ไขใบเสู่รัจ็เพื�อลบตั้วเลขจำานวนคนที�รับัปรัะทานอาหารัออก 

คำาต้อบ: ไม ่บันัทึกทางธุีริกิจทั�งหมดของ LyondellBasell ซึ่ึ�งริวมถึึงใบัเสูริจ็จากการิเดนิทาง จะติ�องถึก้ติ�องแมน่ยำา 
คุริบัถึ�วน และไมถ่ึก้ปลอมแปลงขึ�นหริอืแก�ไข คุาเมริอนไมคุ่วริออกคุ่าใช�จา่ยให�เพื�อนของเขา และไมคุ่วริยื�นใบัเสูริจ็ที�ไมถ่ึก้
ติ�องให�กับับัริษัิัท 
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การัจดัีการัด้ีานบนัท้กขอ้ม่ล

เร่าต�องร่กัษาบนัทึี่กที่างธุร่กิจของเร่าไว�นานตร่าบเท่ี่าท่ี่�กฎหมาย่กำาหนดำ แลูะ
นานตร่าบเท่ี่าท่ี่�จำาเป็นต่อวตัถึปุร่ะสงค์์ที่างธุร่กิจของบร่ษัิที่ 

นี�หมายิถ้งเรัาควรั:
• จดัำปร่ะเภที่เอกสาร่ต่าง ๆ ตามนโย่บาย่ของบร่ษัิที่

•  เก็บแลูะทิี่�งบนัทึี่กต่าง ๆ ของบร่ษัิที่ให�สอดำค์ลู�องกับนโย่บาย่แลูะ
กำาหนดำการ่ของบร่ษัิที่

•  ปฏิิบติัตามข�อกำาหนดำดำ�านการ่เก็บบนัทึี่กพื่เิศษซึ�งออกมาเพื่่�อการ่ตร่วจ
สอบภาย่ใน การ่ฟอ้งร่�องดำำาเนินค์ดำ่ แลูะค์ำาขอจากภาค์ร่ฐั

อย่า่งไร่ก็ตาม หากค์ณุไดำ�ร่บัแจ�งวา่จำาเป็นต�องนำาบนัทึี่กบางร่าย่การ่หร่อ่
ทัี่�งหมดำของค์ณุไปเพื่่�อตร่วจสอบภาย่ใน หร่อ่ให�ร่ฐับาลูตร่วจสอบหร่อ่เพื่่�อ
ดำำาเนินค์ดำ่ที่างกฎหมาย่ ค์ณุจะไมทิ่ี่�งหร่อ่ที่ำาลูาย่มนั หากค์ณุไดำ�ร่บัหมาย่ศาลู
เร่ย่่กตัวหร่อ่ขอให�จดัำเตร่ย่่มเอกสาร่หร่อ่บนัทึี่กแลู�ว กรุ่ณาแจ�งฝ่่าย่กฎหมาย่
โดำย่ทัี่นท่ี่ เชัน่เดำ่ย่วกัน หากค์ณุไดำ�ร่บัค์ำาขอจากค์้่สญัญาที่างธุร่กิจ หน่วย่งาน
ของร่ฐั หร่อ่บุค์ค์ลูท่ี่�สาม ให�จดัำเตร่ย่่มบนัทึี่กหร่อ่เอกสาร่แลู�ว ค์ณุค์วร่ติดำต่อ
ฝ่่าย่กฎหมาย่

เรัาปฏิิบติั้ต้ามการัควบคมุการัค้าสู่ากล
LyondellBasell เป็นบร่ษัิที่ร่ะดำับโลูก ดำังนั�นจงึเป็นหน�าท่ี่�ร่บัผู้ดิำชัอบของเร่า
ท่ี่�จะต�องร่้ �แลูะปฏิิบติัตามกฎหมาย่แลูะกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บท่ี่�ใชั�อย้่ทั่ี่�งหมดำ ซึ�ง
ค์วบค์มุการ่ค์�าร่ะหวา่งปร่ะเที่ศ ผู้ลูท่ี่�ไดำ�จากการ่ลูะเมดิำกฎหมาย่ค์วบค์มุการ่ค์�า
แลูะกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บเหลู่าน่�มค่์วามรุ่นแร่ง ทัี่�งสำาหร่บับร่ษัิที่ของเร่าแลูะ
แต่ลูะบุค์ค์ลูท่ี่�เข�ามาเก่�ย่วข�อง 

การัควบคมุการันำาเขา้/สู่�งออก

หนึ�งในหน�าท่ี่�ร่บัผู้ดิำชัอบท่ี่�เร่าทัี่�งหมดำแบง่ปันกันค่์อ การ่ร่้ �แลูะปฏิิบติัตาม
กฎหมาย่ต่าง ๆ ท่ี่�เก่�ย่วกับการ่นำาเข�าแลูะสง่ออก การ่นำาเข�าเกิดำขึ�นเม่�อสนิค์�า 
ซอฟต์แวร่ ์บร่กิาร่ เที่ค์โนโลูย่ ่หร่อ่ข�อม้ลูดำ�านเที่ค์นิค์ถึก้สง่เข�าไปในเขต
ศุลูกากร่ แลูะการ่สง่ออกเกิดำขึ�นเม่�ออย่า่งเดำ่ย่วกันนั�นถึก้สง่ออกจากเขตภาษ่
ศุลูกากร่การ่นำาเข�าอย้่ภ่าย่ใต�การ่ค์วบค์มุของกฎหมาย่แลูะกฎร่ะเบย่่บข�อ
บงัคั์บท่ี่�หลูากหลูาย่ ซึ�งอาจที่ำาให�ต�องชัำาร่ะภาษ่แลูะอากร่ แลูะต�องย่่�นแบบ
ร่าย่การ่ต่าง ๆ กฎหมาย่แลูะกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บหลูาย่ฉบบัอาจต�องการ่ใบ
อนุญาตแลูะหนังสอ่อนุญาตก่อนท่ี่�จะสง่ออกสนิค์�า บร่กิาร่ เที่ค์โนโลูย่ ่หร่อ่
ข�อม้ลูดำ�านเที่ค์นิค์ไดำ� สำาหร่บัข�อม้ลูเพื่ิ�มเติม กรุ่ณาดำน้โย่บาย่แลูะขั�นตอนของ
บร่ษัิที่ท่ี่�นำามาใชั�เก่�ย่วกับสว่นปร่ะกอบ

ปรัะเทศที�ถก่ลงโทษัและควำ�าบาต้รั

กฎหมาย่บางบที่ห�ามเร่าที่ำาธุร่กิจกับบุค์ค์ลูหร่อ่หน่วย่งานเฉพื่าะ หร่อ่ห�าม
ดำำาเนินธุร่กิจในบางปร่ะเที่ศ เร่าต�องปฏิิบติัตามกฎหมาย่เหลู่านั�น เร่าสนใจ
เก่�ย่วกับการ่ลูงโที่ษที่างเศร่ษฐกิจซึ�งกำาหนดำโดำย่สหปร่ะชัาชัาติ สหภาพื่ยุ่โร่ป 
สหร่ฐัอเมร่กิา แลูะขอบเขตอำานาจศาลูอ่�น ๆ ซึ�งอาจจำากัดำหร่อ่ห�ามธุร่กร่ร่ม
ที่างการ่ค์�า กิจกร่ร่มต่าง ๆ ซึ�งอาจถึก้จำากัดำหร่อ่ห�ามนั�น ร่วมถึึงการ่ลูงที่นุ 
การ่โอนที่ร่พัื่ย่ส์นิ การ่ชัำาร่ะเป็นตัวเงิน การ่นำาเข�า การ่สง่ออก การ่ขาย่ หร่อ่
การ่จดัำหาสนิค์�า บร่กิาร่ ซอฟต์แวร่ห์ร่อ่เที่ค์โนโลูย่ ่ธุร่กร่ร่มท่ี่�เก่�ย่วข�องกับการ่
ค์�า การ่ท่ี่องเท่ี่�ย่วไปย่งัปร่ะเที่ศท่ี่�ไดำ�ร่บัผู้ลูกร่ะที่บ แลูะการ่สนับสนุนผู้้�อ่�นซึ�ง
ดำำาเนินกิจกร่ร่มต่าง ๆ เหลู่าน่� เร่าต�องตร่ะหนักถึึงแลูะปฏิิบติัตามข�อจำากัดำท่ี่�ใชั�
อย้่ใ่นที่กุท่ี่�ซึ�งเร่าที่ำาธุร่กิจอย้่ ่ในขอบเขตท่ี่�ไมข่ดัำแย่�งกับกฎหมาย่ของเขต
อำานาจเบ่�องต�นท่ี่�นำามาใชั� เร่าต�องปฏิิบติัให�สอดำค์ลู�องกับกฎหมาย่ต่อต�านการ่
ค์วำ�าบาตร่แลูะร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บต่าง ๆ ท่ี่�นำามาใชั�ดำ�วย่
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เริาสูริ�าง
อนาคุติ
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เรัาดีำาเนินธุรักิจในฐานะบรัษัิัทที�ดีี

ค์ำามั�นสญัญาของเร่าต่อค์วามเป็นเลิูศนั�นหมาย่ถึึง เร่าเอาใจใสเ่ป็นอย่า่งมากท่ี่�จะสนับสนุนสทิี่ธมินุษย่ชัน
ในการ่ดำำาเนินงานแลูะสถึานท่ี่�ที่ำางานของเร่าทัี่�งหมดำ โดำย่ไมค่์ำานึงถึึงปร่ะเพื่ณ่ที่�องถิึ�น เร่าตร่ะหนักดำ่วา่
บร่ษัิที่ของเร่ามค่์วามร่บัผู้ดิำชัอบในการ่เค์าร่พื่แลูะปกปอ้งสทิี่ธมินุษย่ชันโดำย่การ่กร่ะที่ำาดำังต่อไปน่�

•  เร่าห�ามการ่ใชั�แร่งงานท่ี่�ถึก้บงัคั์บ ท่ี่�ต�องทัี่ณฑ์์บน (ร่วมถึึงแร่งงานขดัำหน่�) แร่งงานตามสญัญา 
หร่อ่แร่งงานไมส่มคั์ร่ใจ แร่งงานจากค์กุท่ี่�ถึก้แสวงหาผู้ลูปร่ะโย่ชัน์ แร่งงานที่าส หร่อ่การ่ค์�ามนุษย่์
ในการ่ปฏิิบติัการ่ของเร่า 

•  เร่าห�ามการ่ปฏิิบติัอย่า่งโหดำเห่�ย่มหร่อ่อย่า่งขาดำมนุษย่ธร่ร่มต่อค์นงานที่กุค์น ร่วมทัี่�งการ่ลูงโที่ษ
ที่างกาย่หร่อ่การ่ข้ลู่งโที่ษที่างกาย่

•  เร่าจะไมย่่ดึำหนังสอ่เดำินที่างหร่อ่เอกสาร่ปร่ะจำาตัวต�นฉบบัอ่�น ๆ ของพื่นักงาน เว�นเสย่่แต่วา่กฎหมาย่
จะกำาหนดำ แลูะจะไมจ่ำากัดำพื่นักงานมใิห�เข�าถึึงเอกสาร่ดำังกลู่าว

•  ทัี่�งเร่าแลูะพื่าร่ท์ี่เนอร่บ์ร่ษัิที่จดัำหางานท่ี่�เร่าที่ำางานดำ�วย่คิ์ดำค่์าธร่ร่มเน่ย่มในการ่จ�างงาน แลูะเร่าจะไม่
เร่ย่่กเก็บเงินมดัำจำาร่กัษาค์วามปลูอดำภัย่ท่ี่�ขอค่์นไดำ�ใดำ ๆ ในการ่จ�างงาน

•  เร่าห�ามมใิห�มก่าร่ใชั�แร่งงานเดำ็ก ในการ่วา่จ�างงาน เร่าจำากัดำค์วาม “เดำ็ก” วา่เป็นบุค์ค์ลูใดำ ๆ ท่ี่�อายุ่ตำ�า
กวา่ 16 ปี เว�นเสย่่แต่วา่กฎหมาย่ปร่ะเที่ศหร่อ่กฎหมาย่ที่�องถิึ�นกำาหนดำอายุ่การ่ศึกษาภาค์บงัคั์บใน
ร่ะดำับท่ี่�สง้กวา่หร่อ่อายุ่การ่ที่ำางานขั�นตำ�า ซึ�งเป็นกร่ณ่ท่ี่�เป็นอายุ่ท่ี่�สง้กวา่กำาหนดำ เร่าไมจ่�างบุค์ค์ลูท่ี่�
อายุ่ตำ�ากวา่อายุ่ขั�นตำ�าท่ี่�ใชั�บงัคั์บ

•  เร่าสนับสนุนกฎหมาย่ค่์าจ�างแลูะชัั�วโมงการ่ที่ำางานท่ี่�เป็นธร่ร่มทัี่�งหมดำในที่กุท่ี่�ท่ี่�เร่าที่ำางาน

•  เร่าสง่เสร่มิเร่่�องสขุภาพื่แลูะค์วามปลูอดำภัย่ของค์นงานในที่กุสถึานท่ี่�ท่ี่�เร่าดำำาเนินธุร่กิจอย้่เ่สมอ 

เรัาปกป้องสู่ภาพแวดีล้อมของเรัา

ท่ี่� LyondellBasell เร่าสร่�างสร่ร่ค์์ปร่บัปรุ่งอุตสาหกร่ร่มของเร่าใหมโ่ดำย่พื่ฒันาผู้ลิูตภัณฑ์์หมุนเวย่่นแลูะ
ค์าร่บ์อนตำ�าแลูะเที่ค์โนโลูย่ใ่นปร่มิาณเท่ี่าท่ี่�จำาเป็นต่อการ่ที่ำางาน แลูะพื่ฒันาเค์มท่่ี่�เป็นโซลูช้ันัท่ี่�มค่์วาม
ย่ั�งย่น่สำาหร่บัโลูกของเร่า เร่าภม้ใิจต่อปร่ะวติัอันย่าวนานของบร่ษัิที่ในการ่จดัำการ่ผู้ลูการ่ดำำาเนินงานของ
เร่า เพื่่�อลูดำผู้ลูกร่ะที่บของเร่าต่อสภาพื่แวดำลู�อมให�ตำ�าสดุำ เร่าบร่ร่ลูผุู้ลูงาน “เปา้หมาย่ศ้นย่”์ โดำย่ดำำาเนิน
งานในที่ำาเลูต่าง ๆ อย่า่งปลูอดำภัย่แลูะน่าไว�วางใจ เร่าเชั่�อวา่การ่ปฏิิบติัให�สอดำค์ลู�องนั�นเป็นมาตร่ฐานท่ี่�ตำ�า
สดุำ ผู้ลูก็ค่์อ เร่าปร่ะชุัมหาร่อ่กันแลูะมุง่มั�นท่ี่�จะที่ำาให�เกินมาตร่ฐานดำ�านสิ�งแวดำลู�อมต่าง ๆ ในการ่ดำำาเนิน
งานของเร่าทัี่�งหมดำ นอกจากน่� เร่าย่งัที่ำางานกับผู้้�มส่ว่นไดำ�เสย่่ต่าง ๆ เพื่่�อให�มั�นใจวา่สนิค์�าของเร่านั�น
สอดำค์ลู�องกับกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บแลูะกฎหมาย่ดำ�านสิ�งแวดำลู�อม  

เรัาช�วยิการักศุลและใหเ้งินสู่นับสู่นุนพรัรัคการัเมอืงอยิ�างมจีรัยิิธรัรัม 

เร่าสนับสนุนค์วามสมัพื่นัธเ์พื่่�อแก�ปัญหาค์วามที่�าที่าย่ร่ะดำับโลูกอย่า่งปร่ะสบค์วามสำาเร่จ็แลูะย่กร่ะดำับผู้ลูก
ร่ะที่บของเร่าต่อชุัมขนท่ี่�เร่าร่บัใชั� บร่ษัิที่ของเร่ามแ่นวที่างอันแขง็แกร่ง่ดำ�านค์วามร่บัผู้ดิำชัอบต่อสงัค์ม 
แลูะมค่์วามภม้ใิจในอาสาสมคั์ร่หลูาย่ค์นของเร่า เร่าผู้ลัูกดำันให�พื่นักงานของเร่าสลูะเวลูาแลูะค์วาม
พื่ย่าย่ามของพื่วกเขาอย่า่งมน่ำ�าใจ เพื่่�อสร่�างค์วามแตกต่างในชุัมชันที่�องถิึ�นของบร่ษัิที่ นอกเหน่อจาก
โอกาสต่าง ๆ ท่ี่�บร่ษัิที่ให�การ่สนับสนุน ดำังเชัน่ วนัดำแ้ลูเอาใจใสทั่ี่�วโลูก (Global Care Day) เร่าแต่ลูะค์น
ไดำ�ร่บัการ่สนับสนุนให�ดำำาเนินกิจกร่ร่มการ่กศุลูตามตัวเลู่อกของเร่า อย่า่งไร่ก็ตาม ในการ่ที่ำากิจกร่ร่มการ่
กศุลูซึ�งที่างบร่ษัิที่ไมส่นับสนุนให�ลูลุู่วงนั�น เร่าอาจที่ำาไดำ�โดำย่ใชั�เวลูาสว่นบุค์ค์ลูของเร่า แลูะใชั�ที่ร่พัื่ย่ากร่
ของเร่าเท่ี่านั�น

คำาถาม: โจเซึ่ฟมคีวามกังวลว�าหน้�งในผิ่้
จดัีหาสู่นิค้าในปรัะเทศอินเดีียิอาจกำาลังใช้
แรังงานเด็ีกและมสีู่�วนรั�วมในปฏิิบติั้การั
ค้ามนุษัยิ ์โจเซึ่ฟควรัรัายิงานความกังวล
ของเขาหรัอืไม�?  

คำาต้อบ:  คุวริ ผู้้�จดัหาสูนิคุ�าของโจเซึ่ฟอาจ
กำาลงัละเมดิแริงงานเดก็หริอืกฎหมายอื�น 
ดงันั�น โจเซึ่ฟคุวริริายงานคุวามกังวลของ
เขาต่ิอหวัหน�างาน หริอืทริพัยากริอีกหน่วย
งานหนึ�งของบัริษัิัท ติามที�ได�อธีบิัายไว�ใน
หมวด “จะมองหาคุำาแนะนำาและริายงานเริื�อง
ที�กังวลได�ที�ไหนเนื�องจากบัริษัิัทของเริาไม่
ทำาธุีริกิจกับัผู้้�จดัหาสูนิคุ�าที�ใช�แริงงานเดก็
หริอืแริงงานที�ถึก้บังัคัุบั มสีูว่นริว่มในปฏิิบัติัิ
การิคุ�ามนุษัย ์หริอืการิแสูวงหาปริะโยชน์
จากเดก็   

At LyondellBasell we operate 
as good corportate citizens.
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การ่กร่ะที่ำาน่�ย่งันำามาใชั�กับค์วามเก่�ย่วข�องกับพื่ร่ร่ค์การ่เมอ่งโดำย่สว่นบุค์ค์ลู
ของค์ณุ ซึ�งที่างบร่ษัิที่ไมไ่ดำ�ให�ค์วามสนับสนุนดำ�วย่เชัน่กัน ขณะท่ี่�เร่าไดำ�ร่บัการ่
สนับสนุนให�เข�าไปมส่ว่นร่ว่มในกิจกร่ร่มดำังกลู่าว เร่าอาจไมท่ี่ำาเชัน่นั�นในพื่่�นท่ี่�
ต่าง ๆ ของบร่ษัิที่ ร่ะหวา่งเวลูางานของบร่ษัิที่ หร่อ่โดำย่ใชั�ที่ร่พัื่ย่ากร่ของบร่ษัิที่ 
เร่าต�องลูะเว�นจากการ่สง่ข�อค์วามที่างการ่เมอ่งสว่นบุค์ค์ลู หร่อ่บล็ูอก หร่อ่การ่
อภิปร่าย่ในท่ี่�สาธาร่ณะอ่�น ๆ ดำ�วย่ โดำย่ใชั�เค์ร่อ่ขา่ย่หร่อ่ค์อมพื่วิเตอร่ข์องบร่ษัิที่ 
แม�วา่จะอย้่น่อกเวลูาที่ำางานก็ตามแต่ลูะปร่ะเที่ศท่ี่� LyondellBasell ดำำาเนินงาน
อย้่ ่บร่ษัิที่มข่�อจำากัดำดำ�านการ่ให�เงินสนับสนุนพื่ร่ร่ค์การ่เมอ่ง พื่นักงานจะต�อง
ปร่กึษากับฝ่่าย่ค์วามสมัพื่นัธภ์าค์ร่ฐั เพื่่�อตร่วจสอบให�มั�นใจวา่มก่าร่ปฏิิบติัให�
สอดำค์ลู�องกับกฎหมาย่ท่ี่�นำามาใชั� 

เรัาปฏิิบติั้ต้ามกฎหมายิต้�อต้้านการัติ้ดีสู่นิบน

ในฐานะขององค์์กร่ร่ะดำับโลูก LyondellBasell ให�ค์ำามั�นสญัญาต่อการ่ปฏิิบติั
ตนอย่า่งมจ่ร่ยิ่ธร่ร่มแลูะชัอบดำ�วย่กฎหมาย่ทัี่�วโลูก ในฐานะพื่นักงาน เร่าปลูก้ฝั่ง
ค์วามไว�วางใจแลูะเป็นตัวอย่า่งในดำ�านค์วามซ่�อสตัย่ ์เร่าย่น่หย่ดัำต่อค์ำามั�นสญัญา
น่�โดำย่ไมค่์ำานึงวา่เร่าที่ำาธุร่กิจอย้่ท่่ี่�ใดำ สว่นหนึ�งก็หมาย่ถึึงวา่เร่าย่ดึำถ่ึอกฎหมาย่
ต่อต�านการ่ติดำสนิบนสากลู สนธสิญัญา แลูะกฎข�อบงัคั์บต่าง ๆ ท่ี่�ห�ามการ่ติดำ
สนิบนการ่จา่ย่เงินท่ี่�ไมเ่หมาะสม หร่อ่เงินที่จุร่ติจากผู้ลูกำาไร่ท่ี่�แบง่ให�ทัี่�งหมดำ 

เงินสู่นิบนและการัจ�ายิเงินที�ไม�เหมาะสู่ม

การ่ที่ำาธุร่กิจอย่า่งถึก้ต�องหมาย่ค์วามวา่ เร่าไมเ่สนอหร่อ่ร่บัเงินสนิบน การ่จา่ย่
เงิน หร่อ่เงินที่จุร่ติจากผู้ลูกำาไร่ท่ี่�แบง่ให� ในลัูกษณะใดำ ๆ “เงินสนิบน” ค่์อข�อ
เสนอหร่อ่สญัญาท่ี่�จะให�บางสิ�งบางอย่า่งท่ี่�มค่์ณุค่์า เพื่่�อมอิ่ที่ธพิื่ลูต่อการ่ตัดำสนิ
ใจอย่า่งไมเ่หมาะสม หร่อ่เพื่่�อให�ไดำ�ข�อไดำ�เปร่ย่่บที่างธุร่กิจท่ี่�ไมเ่หมาะสม “เงิน
ที่จุร่ติจากผู้ลูกำาไร่ท่ี่�แบง่ให�” เกิดำขึ�นเม่�อมก่าร่ค่์นเงินให� หร่อ่จา่ย่เงินเป็นร่างวลัู
สำาหร่บัการ่ให�หร่อ่สนับสนุนธุร่กิจ

นอกเหน่อจากน่� LyondellBasell ย่งัห�ามการ่จา่ย่เงินเพื่่�ออำานวย่ค์วามสะดำวก 
“การ่จา่ย่เงินเพื่่�ออำานวย่ค์วามสะดำวก” ค่์อการ่จา่ย่เงินจำานวนเล็ูกน�อย่—โดำย่มกั
เป็นเงินสดำ—จา่ย่ให�เพื่่�อเร่ง่บร่กิาร่ท่ี่�เป็นกิจวตัร่ที่างร่าชัการ่ แม�วา่การ่จา่ย่เงิน
ดำังกลู่าวอาจเป็นเร่่�องสามญัท่ี่�ร่้ �จกักันดำ่ในเฉพื่าะบางพื่่�นท่ี่�ของโลูก บร่ษัิที่ของ
เร่าห�ามการ่กร่ะที่ำาเหลู่าน่�

ค์ณุต�องร่ะมดัำร่ะวงัแลูะหลู่กเลู่�ย่งการ่จา่ย่เงินท่ี่�ไมเ่หมาะสม ค์ณุค์วร่กำาหนดำ
โค์ร่งสร่�างการ่ถ่ึอหุ�นของตัวแที่นบุค์ค์ลูท่ี่�สามของค์ณุอย้่เ่สมอ โดำย่การ่สอบ
ที่านธุร่กิจอย่า่งลูะเอ่ย่ดำตามท่ี่�นโย่บาย่ของบร่ษัิที่ท่ี่�นำามาใชั�กำาหนดำไว� ค์ณุต�อง
ที่ำาให�มั�นใจดำ�วย่วา่ค์ณุไมย่่อมให�บุค์ค์ลูท่ี่�สามที่ำาหร่อ่ร่บัการ่จา่ย่เงินท่ี่�ไมเ่หมาะ
สมใดำ ๆ แที่นค์ณุ 

ค์ณุอาจไมเ่ค์ย่หาหร่อ่ร่บัการ่จา่ย่เงินท่ี่�ไมเ่หมาะสมหร่อ่เงินที่จุร่ติจากผู้ลูกำาไร่
ท่ี่�แบง่ให�ใดำ ๆ 

การ่ลูะเมดิำต่าง ๆ ในนโย่บาย่ข�อน่�อาจสง่ผู้ลูให�มก่าร่ลูงโที่ษจนกร่ะทัี่�งแลูะร่วม
ถึึงการ่สิ�นสดุำการ่จ�างงาน ร่วมทัี่�งมค่์วามเป็นไปไดำ�ท่ี่�จะกำาหนดำบที่ลูงโที่ษที่าง
แพื่ง่แลูะอาญาสำาหร่บัฝ่่าย่ต่าง ๆ เหลู่านั�นแลูะบร่ษัิที่ของเร่า หากค์ณุมค่์ำาถึาม
หร่อ่ค์วามกังวลูใดำ ๆ เก่�ย่วกับเร่่�องน่� กรุ่ณาอ�างถึึงหมวดำ “จะมองหาค์ำา
แนะนำาแลูะร่าย่งานเร่่�องท่ี่�กังวลูไดำ�ท่ี่�ไหน”

ค์ณุถึก้ค์าดำหวงัให�ร่าย่งานค์วามกังวลูต่าง ๆ ของค์ณุเก่�ย่วกับการ่ติดำสนิบน
แลูะการ่จา่ย่เงินท่ี่�ไมเ่หมาะสม LyondellBasell จะไมท่ี่นต่อการ่กร่ะที่ำาแบบ
ตอบโต�ต่อบุค์ค์ลูใดำซึ�งจดัำที่ำาที่ำาร่าย่งานเร่่�องการ่ปร่ะพื่ฤติมชิัอบดำ�วย่ค์วาม
จร่งิใจ

เรัาหลีกเลี�ยิงการัฟอกเงิน

LyondellBasell ให�ค์ำามั�นสญัญาต่อการ่ตร่วจพื่บแลูะการ่ปอ้งกันการ่ฟอก
เงิน “การ่ฟอกเงิน” หมาย่ถึึงการ่เข�าไปมส่ว่นร่ว่มในธุร่กร่ร่มดำ�านการ่เงินซึ�ง
ปดิำบงัลัูกษณะ แหลู่งท่ี่�มา หร่อ่จุดำหมาย่ปลูาย่ที่างของเงินท่ี่�ไดำ�มาจากวธิก่าร่ท่ี่�
ไมช่ัอบดำ�วย่กฎหมาย่ เน่�องจากสว่นหนึ�งของค์ำามั�นสญัญาของเร่าค่์อการ่ร่ะบุ
แลูะหยุ่ดำย่ั�งกิจกร่ร่มการ่ฟอกเงิน เร่าต�องปฏิิบติัตามกฎหมาย่ต่อต�านการ่ฟอก
เงินท่ี่�ใชั�อย้่ทั่ี่�งหมดำทัี่�วโลูกนอกเหน่อจากน่� เร่าต�องมั�นใจวา่เร่าที่ำาธุร่กิจแลูะม่
สว่นร่ว่มในธุร่กร่ร่มดำ�านการ่เงินกับบุค์ค์ลูท่ี่�ดำำาเนินกิจกร่ร่มต่าง ๆ ถึก้ต�องตาม
กฎหมาย่แลูะชัอบดำ�วย่กฎหมาย่เท่ี่านั�น เร่าค์วร่ย่น่ย่นัค์ณุลัูกษณะของบุค์ค์ลู
หร่อ่บร่ษัิที่ท่ี่�เร่าดำำาเนนิธุร่กิจดำ�วย่อย้่เ่สมอ แลูะสบาย่ใจวา่เงินต่าง ๆ ท่ี่�เร่าร่บันั�น
มาจากแหลู่งท่ี่�มาซึ�งถึก้ต�องตามกฎหมาย่แลูะชัอบดำ�วย่กฎหมาย่เท่ี่านั�น 

คำาถาม: ผิ่จ้ดัีจำาหน�ายิรัายิหน้�งของบาสู่มาได้ีเสู่นอออกค�าใชจ้�ายิ
สู่ำาหรับัวนัหยุิดีพกัผิ�อนเล�นสู่กีใหกั้บบาสู่มาและผิ่ร้ั�วมงานของเธอ 
โดียิแลกกับการัที�บาสู่มาเพิ�มปรัมิาณผิลิต้ภัณฑ์์ใหกั้บผิ่จ้ดัีจำาหน�ายิ 
แมว้�าบาสู่มาตั้�งใจอย่ิ�แล้วว�าจะเพิ�มปรัมิาณผิลิต้ภัณฑ์์ดัีงกล�าวให ้
เธอปฏิิเสู่ธขอ้เสู่นอวนัหยุิดีพกัผิ�อน บาสู่มาทำาสู่ิ�งที�ถก่ต้้องหรัอืไม�  

คำาต้อบ: ถึก้ติ�อง การิที�บัาสูมาริบััวนัหยุดพกัผู้อ่น มนัจะเป็นการิสูริ�าง
ภัาพลกัษัณ์ของ “เงินทจุริติิจากผู้ลกำาไริที�แบัง่ให�” บัาสูมาทำาถึก้ติ�อง
แล�วที�ปฏิิเสูธีข�อเสูนอวนัหยุดพกัผู้อ่น ทั�งนี� เธีอยงัคุวริพจิาริณายุติิ
คุวามสูมัพนัธีก์ับัผู้้�จดัจำาหน่ายริายดงักลา่วอีกด�วย  
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คำาถาม: จอนเปน็ผิ่จ้ดัีการัขายิที� LyondellBasell ที�งานแสู่ดีงสู่นิค้า 
มารัโิอ ซึ่้�งเปน็ผิ่จ้ดัีการัขายิที�บรัษัิัทค่�แข�ง ชวนจอนไปพ่ดีคยุิเกี�ยิวกับ
ลก่ค้ารั�วมโดียิ “มจุีดีปรัะสู่งค์เพื�อยิกใหร้ัะดัีบรัาคาและค�าแต้กต้�าง
รัะหว�างรัาคาสู่ง่เขา้ไว”้ การัพ่ดีคยุิที�มารัโิอเสู่นอเปน็ปัญหาหรัอืไม� 

คำาต้อบ: เป็น จอนคุวริบัอกมาริโิอวา่สูิ�งนี�เป็นการิละเมดินโยบัายของ 
LyondellBasell ในการิที�จะพ้ดคุยุหาริอืเริื�องการิตัิ�งริาคุากับัลก้คุ�าหริอืคุ่า
แติกต่ิางริะหวา่งริาคุากับัคุ้่แขง่ จอนคุวริออกจากบัทสูนทนาโดยทันทีและ
ริายงานเหติกุาริณ์ดงักลา่วต่ิอฝ่่ายกำากับัดแ้ลการิปฏิิบัติัิติามกฎริะเบัยีบั

หวัข�อการ่ฟอกเงินอาจเป็นเร่่�องท่ี่�ซบัซ�อนไดำ� หากค์ณุมค่์ำาถึามหร่อ่ค์วามกังวลู
ใดำ ๆ เก่�ย่วกับเร่่�องน่�  ดำน้โย่บาย่ของบร่ษัิที่ท่ี่�ใชั�บงัคั์บในเร่่�อง องค์์ปร่ะกอบ

เรัาป้องกันการัเอื�ออำานวยิการัเลี�ยิงภาษีั

LyondellBasell ให�ค์ำามั�นสญัญาท่ี่�จะปอ้งกันผู้้�ท่ี่�ดำำาเนินการ่เพื่่�อหร่อ่ในนาม
ของบุค์ค์ลูดำังกลู่าวในการ่เอ่�ออำานวย่การ่เลู่�ย่งภาษ่ การ่เลู่�ย่งภาษ่ค่์อการ่ใชั�วธิ่
ท่ี่�ผู้ดิำกฎหมาย่เพื่่�อหลู่กเลู่�ย่งการ่จา่ย่ภาษ่ การ่เลู่�ย่งภาษ่มกัหมาย่ถึึงการ่ซอ่น
หร่อ่บดิำเบอ่นร่าย่ไดำ�

มนัอาจเป็นเร่่�องท่ี่�ลู่อใจในการ่ปร่ะกอบธุร่กิจโดำย่มผู่้้�จดัำหาสนิค์�าท่ี่�มร่่าค์าถึก้
ลูง หร่อ่โดำย่ท่ี่�ลูก้ค์�าย่นิดำ่จา่ย่เพื่ิ�มหากค์ณุชัว่ย่แก�ไขใบแจ�งหน่�เป็นการ่
ตอบแที่น โดำย่บดิำเบอ่นร่าย่ไดำ�ของผู้้�จดัำหาสนิค์�าท่ี่�จะไดำ�ร่บัหร่อ่ที่ำาให�ค่์าใชั�จา่ย่ท่ี่�
ลูก้ค์�าจะต�องชัำาร่ะจร่งิมร่่าค์าสง้ขึ�น อย่า่งไร่ก็ดำ่ น่�จะถ่ึอวา่เป็นการ่เอ่�ออำานวย่
การ่เลู่�ย่งภาษ่

ค์ณุต�องใชั�ค์วามร่ะมดัำร่ะวงัเม่�อไดำ�ร่บัของร่�องขอท่ี่�ไมช่ัอบมาพื่ากลูท่ี่�ขอให�ม่
การ่เปลู่�ย่นแปลูงร่าย่ลูะเอ่ย่ดำของค์้่สญัญา

เรัาปฏิิบติั้ต้ามกฎหมายิป้องกันการัผิก่ขาดีและการัแข�งขนั

การ่ท่ี่�เร่ามุง่เน�นลูก้ค์�าเป็นศ้นย่ก์ลูางนั�นหมาย่ค์วามวา่เร่าที่ำาสว่นของเร่าเพื่่�อ
ให�มั�นใจวา่พื่วกเขาเข�าถึึงสนิค์�าท่ี่�มค่์ณุภาพื่ในร่าค์ายุ่ติธร่ร่ม ดำังนั�น 
LyondellBasell ให�ค์ำามั�นสญัญาต่อการ่แขง่ขนัอย่า่งแขง็แกร่ง่ แต่ย่งัค์ง
ค์วามมจ่ร่ยิ่ธร่ร่มแลูะชัอบดำ�วย่กฎหมาย่ เพื่่�อให�มั�นใจวา่บร่ษัิที่ทัี่�งหมดำเลู่นอย้่่
ในกฎข�อบงัคั์บเดำ่ย่วกัน ไดำ�มก่าร่ออกกฎหมาย่การ่แขง่ขนัในปร่ะเที่ศต่าง ๆ 
ซึ�งบร่ษัิที่เข�าไปที่ำาธุร่กิจ โดำย่ทัี่�วไป กฎหมาย่ต่าง ๆ เหลู่าน่�ห�ามการ่กำาหนดำ
ร่าค์า การ่แบง่พื่่�นท่ี่�ขาย่ การ่สมร่้ �ร่ว่มคิ์ดำกับค์้่แขง่ของบร่ษัิที่ แลูะการ่กร่ะที่ำา
อ่�น ๆ ท่ี่�กร่ะที่บต่อลูก้ค์�าของบร่ษัิที่ไปในที่างลูบ หร่อ่จำากัดำการ่แขง่ขนั

เม่�อใดำก็ตามท่ี่�เร่าดำำาเนินธุร่กิจ เร่าต�องปฏิิบติัตามหนังสอ่อนุญาตแลูะเจตนา
ของกฎหมาย่การ่แขง่ขนัเหลู่าน่�อย้่เ่สมอ กฎหมาย่เหลู่าน่�อาจนำามาใชั�แม�เวลูา
ท่ี่�เร่าที่ำาธุร่กิจอย้่น่อกปร่ะเที่ศ ค์ณุมห่น�าท่ี่�ร่บัผู้ดิำชัอบท่ี่�จะต�องร่้ �แลูะปฏิิบติัตาม
กฎหมาย่การ่แขง่ขนัทัี่�งหมดำซึ�งนำามาใชั�กับงานของค์ณุ

ตั้วอยิ�างดัีงต้�อไปนี�บรัรัยิายิวธิปีฏิิบติั้ที�ต้้องหา้มโดียิค่�แข�ง:

• การ่เข�าร่ว่มในสญัญากำาหนดำร่าค์า 

•  การ่จดัำสร่ร่สว่นแบง่ตลูาดำหร่อ่ลูก้ค์�า—ไมว่า่อย่า่งเป็นที่างการ่หร่อ่ไม่
เป็นที่างการ่—ร่ะหวา่งค์้่แขง่

• การ่วางแผู้นหลูอกลูวงการ่ปร่ะม้ลู 

• การ่ค์วบค์มุหร่อ่จำากัดำการ่ผู้ลิูตเพื่่�อลูดำการ่แขง่ขนั

ทัี่�งน่� กฎหมาย่การ่แขง่ขนัต่าง ๆ ห�ามมใิห�มก่าร่จำากัดำการ่แขง่ขนัอันเป็นผู้ลู
จากข�อตกลูงบางปร่ะการ่ร่ะหวา่งผู้้�จดัำหาสนิค์�าแลูะลูก้ค์�าหร่อ่ผู้้�จดัำจำาหน่าย่ 
เชัน่ การ่จำากัดำร่าค์าขาย่ต่อ ข�อสญัญาผู้ก้ขาดำบางปร่ะการ่ หร่อ่การ่จำากัดำพื่่�นท่ี่�
การ่ขาย่

เรัาหลีกเลี�ยิงการัใชข้อ้ม่ลภายิในเพื�อการัซึ่ื�อขายิหลักทรัพัยิ์
และการัใหเ้งินรัางวลั

เร่าต�องปฏิิเสธท่ี่�จะเข�าไปมส่ว่นร่ว่มในการ่ซ่�อขาย่หลัูกที่ร่พัื่ย่ท่์ี่�ไมช่ัอบดำ�วย่
กฎหมาย่แลูะไมม่จ่ร่ยิ่ธร่ร่ม ในขณะท่ี่�ที่ำางานกับ LyondellBasell เร่าอาจพื่บ
ข�อม้ลูลัูบโดำย่บงัเอิญซึ�งเก่�ย่วกับบร่ษัิที่ของเร่า บร่ษัิที่ย่อ่ย่หร่อ่บร่ษัิที่ร่ว่ม 
ธุร่กิจร่ว่มค์�า ลูก้ค์�าหร่อ่ผู้้�ขาย่ ในขณะน่� ปร่ะเที่ศต่าง ๆ ทัี่�วโลูกไดำ�ออก
กฎหมาย่ห�ามพื่วกเร่าจากการ่ซ่�อขาย่หลัูกที่ร่พัื่ย่โ์ดำย่อิงจากข�อม้ลูท่ี่�ไมไ่ดำ�มไ่ว�
สำาหร่บัสาธาร่ณชันซึ�งมส่าร่ะสำาคั์ญ “ข�อม้ลูท่ี่�ไมไ่ดำ�มไ่ว�สำาหร่บัสาธาร่ณชันซึ�งม่

สาร่ะสำาคั์ญ” อ�างถึึงข�อม้ลูท่ี่�ไมไ่ดำ�มไ่ว�ให�กับสาธาร่ณะ แลูะเป็นข�อม้ลูท่ี่�นัก
ลูงที่นุซึ�งมเ่หตผุู้ลูมค่์วามเป็นไปไดำ�ท่ี่�จะพื่จิาร่ณาวา่มค่์วามสำาคั์ญในการ่ตัดำสนิ
ใจวา่จะซ่�อหร่อ่ขาย่หลัูกที่ร่พัื่ย่ ์หากค์ณุซ่�อขาย่อย้่บ่นพื่่�นฐานของข�อม้ลูดำัง
กลู่าว จะถึก้พื่จิาร่ณาวา่เป็นการ่ใชั�ข�อม้ลูภาย่ในเพื่่�อการ่ซ่�อขาย่หุ�น แลูะไมช่ัอบ
ดำ�วย่กฎหมาย่ ดำังนั�น หากค์ณุมข่�อม้ลูดำังกลู่าว ค์ณุไมอ่าจซ่�อหร่อ่ขาย่หลัูก
ที่ร่พัื่ย่ข์องบร่ษัิที่หร่อ่ของอ่กบร่ษัิที่หนึ�ง นอกจากน่� หากค์ณุแบง่ปันข�อม้ลูกับ
อ่กค์นหนึ�ง แลูะบุค์ค์ลูอ่�นนั�นซ่�อขาย่อย้่บ่นพื่่�นฐานของข�อม้ลูนั�น จะถึก้
พื่จิาร่ณาวา่เป็น “การ่ให�ข�อม้ลู” แลูะค์ณุทัี่�งสองอาจมค่์วามผู้ดิำเน่�องจากการ่
ซ่�อขาย่โดำย่ใชั�ข�อม้ลูภาย่ใน

ขอ้ม่ลภายิในอาจรัวมถ้ง:

•  ข�อม้ลูที่างการ่เงิน ซึ�งร่วมถึึงกำาไร่ ปร่ะมาณการ่ หร่อ่การ่เปลู่�ย่นแปลูง
ของเงินปันผู้ลู

• การ่ไดำ�มาหร่อ่เสย่่ไปซึ�งลูก้ค์�าหร่อ่สญัญา

• การ่เปลู่�ย่นแปลูงผู้้�บร่หิาร่ร่ะดำับอาวุโสท่ี่�สดุำของบร่ษัิที่

• ค์ดำ่ค์วามหร่อ่การ่ตร่วจสอบของร่ฐับาลู

• การ่ร่วมกิจการ่ การ่ซ่�อกิจการ่ หร่อ่การ่ขาย่กิจการ่

• การ่ขาย่หร่อ่ซ่�อที่ร่พัื่ย่ส์นิท่ี่�สำาคั์ญหร่อ่บร่ษัิที่ย่อ่ย่

หากค์ณุร่้ �สกึวา่ค์ณุหร่อ่พื่นักงานค์นอ่�นอาจเข�าไปมส่ว่นร่ว่มในการ่ใชั�ข�อม้ลู
ภาย่ในเพื่่�อการ่ซ่�อขาย่หุ�น หร่อ่ให�เงินร่างวลัูแลู�ว ค์ณุค์วร่ติดำต่อกับฝ่่าย่
กฎหมาย่โดำย่ทัี่นท่ี่
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โดำย่การ่ลูงนามดำ�านลู่างน่� ถ่ึอวา่ข�าพื่เจ�าร่บัร่้ �วา่ข�าพื่เจ�าไดำ�ตร่วจที่านแลูะเข�าใจ
แนวที่างปฏิิบติัของ LyondellBasell (แนวที่างปฏิิบติั) แลู�ว ข�าพื่เจ�าย่งัร่บัร่้ �
แลูะย่นิย่อมต่อไปอ่กวา่:

แนวที่างน่�ให�ภาพื่ร่วมโดำย่ทัี่�วไปเก่�ย่วกับนโย่บาย่ของบร่ษัิที่ แลูะไมจ่ำาเป็นต�อง
เป็นตัวแที่นของนโย่บาย่แลูะวธิป่ฏิิบติัดำังกลู่าวทัี่�งหมดำซึ�งมผู่้ลูบงัคั์บใชั� ณ 
เวลูาใดำเวลูาหนึ�งโดำย่เฉพื่าะเจาะจง ข�าพื่เจ�าจะปฏิิบติัตามแนวที่างปฏิิบติั 
นโย่บาย่ท่ี่�เขย่่นขึ�นเป็นลูาย่ลัูกษณ์อักษร่ วธิป่ฏิิบติั กฎร่ะเบย่่บ ข�อบงัคั์บ หร่อ่
ค์ำาสั�ง ซึ�งออกโดำย่ LyondellBasell

ข�าพื่เจ�าค์วร่ติดำต่อกับหวัหน�างานโดำย่ตร่งหร่อ่ผู้้�จดัำการ่ของข�าพื่เจ�า ฝ่่าย่
ที่ร่พัื่ย่ากร่มนุษย่ ์ฝ่่าย่กฎหมาย่ ฝ่่าย่กำากับดำแ้ลูการ่ปฏิิบติัตามกฎร่ะเบย่่บข�อ
บงัคั์บ หร่อ่สาย่ให�ค์วามชัว่ย่เหลู่อดำ�านจร่ยิ่ธร่ร่ม ตามค์วามเหมาะสม หาก
ข�าพื่เจ�ามค่์ำาถึามใดำ ๆ เก่�ย่วกับแนวที่างปฏิิบติัของบร่ษัิที่ หร่อ่พื่ฤติกร่ร่มหร่อ่
สถึานการ่ณ์ใดำ ๆ ท่ี่�เก่�ย่วกับบร่ษัิที่

ข�าพื่เจ�าค์วร่ร่าย่งานการ่ลูะเมดิำแนวที่างปฏิิบติัใดำ ๆ โดำย่ทัี่นท่ี่ตามค์วามเหมาะ
สม ไมว่า่จะต่อหวัหน�างานโดำย่ตร่งหร่อ่ผู้้�จดัำการ่ของข�าพื่เจ�า ฝ่่าย่ที่ร่พัื่ย่ากร่
มนุษย่ ์ฝ่่าย่กฎหมาย่ ฝ่่าย่กำากับดำแ้ลูการ่ปฏิิบติัตามกฎร่ะเบย่่บข�อบงัคั์บ หร่อ่
สาย่ให�ค์วามชัว่ย่เหลู่อดำ�านจร่ยิ่ธร่ร่ม

การ่ไมป่ฏิิบติัตามแนวที่างปฏิิบติันั�นอาจสง่ผู้ลูให�เกิดำการ่ลูงโที่ษ จนกร่ะทัี่�ง
แลูะร่วมถึึงการ่สิ�นสดุำการ่จ�างงาน

 

แบับัฟอริม์การิริบััริ้ � 

วนัที�

ชื�อพนักงาน (กรุัณาพมิพ)์

ลายิเซึ่น็พนักงาน
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ข�อม้ล
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