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Datenschutzhinweis zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach 
der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 

Nachbarschaftskontaktliste und Beschwerdemanagement 
 

• Verantwortlicher: 
Basell Polyolefine GmbH 
Brühler Straße 60  
50389 Wesseling 
Telefon: 02236 / 72 - 0 
E-Mail: Wesseling@lyondellbasell.com 
 

• Datenschutzbeauftragter: 
Dr. Karsten Kinast, LL.M 
KINAST Rechtsanwaltsgesellschaft mbH 
Hohenzollernring 54 
50672 Köln 
Telefon: +49 (0)221 222 183 0 
E-Mail: dpo-germany-lyb@kinast.eu 

 
Nachbarschaftskontaktliste 

 
• Rechtsgrundlage:  

Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a) DSGVO 
 

• Zweck:  
Führung einer Nachbarschaftskontaktliste zur Kontaktaufnahme hinsichtlich Vorgängen im 
Werk, Sicherheitswarnungen und weiteren, für Nachbarn wichtige Themen sowie Einla-
dung zu Veranstaltungen, wie dem jährlich stattfindenden Nachbarschaftsfest. 
 

• Datenkategorien und Verarbeitungsvorgänge: 
Beim Führen der Nachbarschaftskontaktliste werden personenbezogene Daten zum einen 
zur Aufnahme in die Nachbarschaftskontaktliste, zum anderen zur Kontaktaufnahme für 
oben genannte Zwecke verarbeitet. 
Dabei werden folgende personenbezogene Daten verarbeitet: 

o Vor- und Nachnahme 
o Private Telefonnummer 
o Private E-Mail-Adresse 
o Private Anschrift 

 
• Datenweitergabe und Auswertung: 

Eine Weitergabe an Auftragsverarbeiter oder in ein Drittland sowie eine automatisierte 
Entscheidungsfindung finden nicht statt. 
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• Speicherdauer:  

Die Daten werden gelöscht, sobald ein Widerruf der Einwilligung stattfindet oder eine In-
formation erfolgt, dass Betroffene nicht mehr in der direkten Nachbarschaft ansässig sind. 
 

Beschwerdemanagement 
 

• Rechtsgrundlage:  
Legitimes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO 
 

• Zweck:  
Führung einer Liste zum Beschwerdemanagement um Beschwerden von unmittelbaren 
Nachbarn annehmen und bearbeiten zu können. 
 

• Datenkategorien und Verarbeitungsvorgänge: 
Beim Führen der Liste zum Beschwerdemanagement werden personenbezogene Daten er-
hoben und verarbeitet, um die Beschwerden bearbeiten zu können und die Beschwerde-
führer bei Bedarf über den Fortgang der Beschwerde informieren zu können.  
Dabei werden folgende personenbezogene Daten verarbeitet: 

o Vor- und Nachnahme 
o Private Telefonnummer 
o Private E-Mail-Adresse 
o Private Anschrift 
o Ggfs. weitere freiwillig getätigte Angaben im Rahmen der Beschwerde 

 
• Datenweitergabe und Auswertung: 

Die obengenannten personenbezogenen Daten können im Rahmen der Beschwerdeauf-
nahme und -bearbeitung bei Bedarf an die Werksfeuerwehr weitergegeben werden. Eine 
Weitergabe in ein Drittland sowie eine automatisierte Entscheidungsfindung finden nicht 
statt. 
 

• Legitime Interessen des Unternehmens: 
o Beschwerdeannahme und -bearbeitung 
o Gefahrenabwehr 

 
• Speicherdauer: 

Die Daten werden gelöscht, sobald der Beschwerde abgeholfen wurde, es sei denn weiter-
führende gesetzliche Aufbewahrungspflichten stehen einer Löschung entgegen. In letzte-
rem Fall werden die personenbezogenen Daten gelöscht, wenn die gesetzliche Aufbewah-
rungsfrist abgelaufen ist. 
 

• Ihre Rechte als Betroffener: 
Aus der DSGVO ergeben sich für Sie als Betroffener einer Verarbeitung personenbezogener 
Daten die folgenden Rechte: 
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• Gemäß Artikel 15 DSGVO können Sie Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten perso-
nenbezogenen Daten verlangen. Sie können insbesondere Auskunft über die Verarbei-
tungszwecke, die Kategorien der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Emp-
fängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante 
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung 
der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Her-
kunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, über eine Übermittlung 
in Drittländer oder an internationale Organisationen sowie über das Bestehen einer 
automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftige 
Informationen zu deren Einzelheiten verlangen. 

• Gemäß Artikel 16 DSGVO können Sie unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder 
die Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlan-
gen. 

• Gemäß Artikel 17 DSGVO können Sie die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten perso-
nenbezogenen Daten verlangen, soweit die Verarbeitung nicht zur Ausübung des 
Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

• Gemäß Artikel 18 DSGVO können Sie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten 
wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, wir die Daten nicht mehr benötigen und Sie 
deren Löschung ablehnen, weil Sie diese zur Geltendmachung, Ausübung oder Vertei-
digung von Rechtsansprüchen benötigen. Das Recht aus Art. 18 DSGVO steht Ihnen 
auch zu, wenn Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung einge-
legt haben. 

• Gemäß Artikel 20 DSGVO können Sie verlangen, Ihre personenbezogenen Daten, die 
Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenleseba-
ren Format zu erhalten oder Sie können die Übermittlung an einen anderen Verant-
wortlichen verlangen. 

• Gemäß Artikel 7 Abs. 3 DSGVO können Sie Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit 
gegenüber uns widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die auf dieser Einwilligung be-
ruhende Datenverarbeitung für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen. 

• Gemäß Artikel 77 DSGVO steht Ihnen das Recht zu, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu 
beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres übli-
chen Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wen-
den. 

 

• Gemäß Artikel 21 DSGVO können Sie gegen eine Datenverarbeitung, die auf einem le-
gitimen Unternehmensinteresse beruht, Widerspruch einlegen. In diesem Falle sind 
wir als Verantwortlicher dazu verpflichtet die Datenverarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten einzustellen, sofern wir nicht zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen können. 

 


